
Fragebogen zur Eignungsprüfung

Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
chtung

1 Zulassung Angebote

1.1 Eignungs- und Angebotsprüfung

1.1.1 Eignungskriterien

1.1.1.1 Anlagen & Nachweise

A 1.1.1.1.1 Anlage Berufs- und
Handelsregisterauszug (Anlagen bitte
nummerieren)
(Ist Ausschlusskriterium)
Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen.
Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer
Kriterien-Nummern vor.

A 1.1.1.1.2 Nachweis Zertifizierung eines
Qualitätssicherungssystems DIN EN ISO
9001 (Anlagen bitte nummerieren)
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie einen gültigen Nachweis
über die Anwendung und/oder Zertifizierung
eines Qualitätssicherungssystems nach
DIN EN ISO 9001 oder gleichwertig bei.
Sofern Sie kein Zertifikat besitzen,
benötigen wir von Ihnen eine ausführliche
Darlegung, wie von Ihnen
Qualitätsmanagement umgesetzt bzw.
welche Methoden von Ihnen hierfür
eingesetzt werden.
Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen.
Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer
Kriterien-Nummern vor.

A 1.1.1.1.3 Nachweis Zertifizierung eines
Qualitätssicherungssystems DIN EN ISO
14001 (Anlagen bitte nummerieren)
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie einen gültigen Nachweis
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über die Anwendung und/oder Zertifizierung
eines Qualitätssicherungssystems nach
DIN EN ISO 14001 oder gleichwertig bei.
Sofern Sie kein Zertifikat besitzen,
benötigen wir von Ihnen eine ausführliche
Darlegung, wie von Ihnen
Qualitätsmanagement umgesetzt bzw.
welche Methoden von Ihnen hierfür
eingesetzt werden.
Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen.
Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer
Kriterien-Nummern vor.

A 1.1.1.1.4 Nachweis Creditreformauskunft oder
gleichwertig
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie als Nachweis der
finanziellen Leistungsfähigkeit eine aktuelle
(nicht älter als 6 Monate) Bonitätsauskunft
im Sinne einer Creditreform- Auskunft oder
gleichwertig, beispielsweise durch einen
Steuerberater oder in Form einer
Bankauskunft, dem Angebot bei.
Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen.
Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer
Kriterien-Nummern vor.

A 1.1.1.1.5 Nachweis Darstellung des
Unternehmens
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie eine Darstellung Ihres
Unternehmens mit mindestens folgenden
Angaben bei:
- Unternehmensform
- Referenzen über vergleichbare Leistungen
mit Nennung der Ansprechpartner und
deren jeweiliger Telefonnummer in den
letzten 3 Jahren,
- Gesamtjahresumsatz der letzten drei
Geschäftsjahre.
Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen.
Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer
Kriterien-Nummern vor.

A 1.1.1.1.6 Nachweis Haftpflichtversicherung
(Ist Ausschlusskriterium)
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Der Auftragnehmer hat eine
Betriebshaftpflichtversicherung zu
branchenüblichen Konditionen für die
gesamte Vertragslaufzeit vorzuhalten und
jährlich unaufgefordert nachzuweisen. Die
Deckungssummen dürfen
jeweils 5 Mio. EUR pro Schadensfall und
Jahr jeweils für Personen- und
Sachschäden nicht unterschreiten.
Bitte fügen Sie einen aktuellen Nachweis
über die Versicherungspolice als Anlage bei
(Nachweis nicht älter als 6 Monate; die
Laufzeit muss erkennbar sein und darf zum
Zeitpunkt der geplanten Auftragsvergabe
noch nicht abgelaufen sein).
Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen.
Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer
Kriterien-Nummern vor.

1.1.1.2 Eigenerklärungen

A 1.1.1.2.1 Eigenerklärung über die Einstufung
seines Unternehmens
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte geben Sie eine Eigenerklärung über
die Einstufung Ihres Unternehmens ab, ob
es als Kleinstunternehmen bzw. als ein
kleines oder mittleres Unternehmen ABI.
der EU L 124/36 vom 20.05.2003 gilt.

A 1.1.1.2.2 Eigenerklärung fehlende
Ausschlussgründe
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte geben Sie eine Eigenerklärung ab,
dass die unter § 48 VgV genannten
Aspekte nicht auf Sie zutreffen und /oder
anzuwenden sind.
Sie bestätigen den vorgenannten
Sachverhalt durch die Antwort "JA" im
vorgesehenen Antwortfeld.

Ja Nein

A 1.1.1.2.3 Eigenerklärung über die vollständige
Entrichtung von Steuern sowie
Beiträgen an Krankenkassen und
Berufsgenossenschaften
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte geben Sie eine Eigenerklärung ab
über die vollständige Entrichtung von
Steuern und Beiträgen an Krankenkassen
und Berufsgenossenschaften und dass Sie
betreffende Unbedenklichkeitsnachweise

Ja Nein
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seitens Steuerbehörden, Krankenkasse und
Berufsgenossenschaft im Falle ihrer
Abforderung erteilt würden und Sie diese
unverzüglich einreichen werden.
Sie bestätigen den vorgenannten
Sachverhalt durch die Antwort "JA" im
vorgesehenen Antwortfeld.

A 1.1.1.2.4 Eigenerklärung Einhaltung Tariftreue
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte geben Sie eine Eigenerklärung ab,
über die Einhaltung der Tariftreue
sämtlicher auf Sie zutreffende Regelwerke.
Sie bestätigen den vorgenannten
Sachverhalt durch die Antwort "JA" im
vorgesehenen Antwortfeld.

Ja Nein

A 1.1.1.2.5 Eigenerklärung Entgelt auf Grundlage
Mindestlohngesetzes (MiLoG)
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte geben Sie eine Eigenerklärung ab,
dass den Beschäftigten für die Ausführung
der Leistung mindestens ein Entgelt gem.
bundesweit gültigem Mindestlohn auf
Grundlage des Mindestlohngesetzes
(MiLoG) in der jeweils geltenden Fassung
gezahlt wird.
Sie bestätigen den vorgenannten
Sachverhalt durch die Antwort "JA" im
vorgesehenen Antwortfeld.

Ja Nein

A 1.1.1.2.6 Eigenerklärung gem. Artikel 5k der
Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der
Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der
Verordnung (EU) 2022/576 des Rates
vom 8. April 2022
(Ist Ausschlusskriterium)
Die nachfolgende Erklärung gebe/n ich/wir
verbindlich ab (ggf. zugleich in Vertretung
für die lt. Teilnahmeantrag / Angebot
Vertretenen auch für diese)
1. Der / die Bewerber / Bieter gehört /
gehören nicht zu den in Artikel 5 k) Absatz
1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der
Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung
(EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022
über restriktive Maßnahmen angesichts der
Handlungen Russlands, die die Lage in der
Ukraine destabilisieren, genannten
Personen oder Unternehmen, die einen
Bezug zu Russland im Sinne der Vorschrift
aufweisen,
a) durch die russische Staatsangehörigkeit
des Bewerbers/Bieters oder die
Niederlassung des Bewerbers/Bieters in

Ja Nein
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Russland,
b) durch die Beteiligung einer natürlichen
Person oder eines Unternehmens, auf die
eines der Kriterien nach Buchstabe a
zutrifft, am Bewerber/Bieter über das Halten
von Anteilen im Umfang von mehr als 50%,
c) durch das Handeln der Bewerber/Bieter
im Namen oder auf Anweisung von
Personen oder Unternehmen, auf die die
Kriterien der Buchstaben a und/oder b
zutrifft.
2. Die am Auftrag als Unterauftragnehmer,
Lieferanten oder Unternehmen, deren
Kapazitäten im Zusammenhang mit der
Erbringung des Eignungsnachweises in
Anspruch genommen werden, beteiligten
Unternehmen, auf die mehr als 10 % des
Auftragswerts entfällt, gehören ebenfalls
nicht zu dem in der Vorschrift genannten
Personenkreis mit einem Bezug zu
Russland im Sinne der Vorschrift.
3. Es wird bestätigt und sichergestellt, dass
auch während der Vertragslaufzeit keine als
Unterauftragnehmer, Lieferanten oder
Unternehmen, deren Kapazitäten im
Zusammenhang mit der Erbringung des
Eignungsnachweises in Anspruch
genommen werden, beteiligten
Unternehmen eingesetzt werden, auf die
mehr als 10 % des Auftragswerts entfällt.
Sie bestätigen den vorgenannten
Sachverhalt durch die Antwort "JA" im
vorgesehenen Antwortfeld.

A 1.1.1.2.7 Eigenerklärung Bietergemeinschaft und
Beauftragung von Nachunternehmern
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte geben Sie eine entsprechende
Eigenerklärung ab, dass Sie die
nachfolgenden Aspekte zur Kenntnis
genommen haben und deren Einhaltung
gewährleistet wird.
Bei Bietergemeinschaften sind sämtliche
Mitglieder der Bietergemeinschaft zu
benennen.
Gleichzeitig haben sie einen dem
Auftraggeber gegenüber bevollmächtigtem
Vertreter zu benennen. Ebenso haben sie
anzugeben, wie im Auftragsfall die
Arbeitsteilung zwischen den Mitgliedern der
Bietergemeinschaft erfolgen soll.
Beauftragungen von Nachunternehmern:
Wenn und sowie Bieter oder
Bietergemeinschaften sich auf die
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Qualifikationen von Nachunternehmen
berufen möchten, sind diese als
Nachunternehmen zu benennen.
Nachunternehmer haben eine
Verpflichtungserklärung beizufügen, nach
der sie zur Erbringung der Leistungen im
Auftragsfall bereit sind.
Die Aufzählungs-/Verpflichtungserklärung
ist in Form einer elektronischen Anlage als
PDF dem Angebot beizufügen.
Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer
Kriterien-Nummern vor.

F 1.1.1.2.8 Eigenerklärung Umsatzsteuer
Identifikationsnummer
Bitte geben Sie nachfolgend Ihre
Umsatzsteuer Identifikationsnummer an. Im
Falle einer Bietergemeinschaft geben Sie
bitte die Umsatzsteuer
Identifikationsnummern aller Mitglieder an.

F 1.1.1.2.9 Eigenerklärung Börsennotierung /
Nationalität des wirtschaftlichen
Eigentümers
Bitte geben Sie nachfolgend an, ob ihr
Unternehmen börsennotiert ist. Sofern Ihr
Unternehmen nicht börsennotiert ist, geben
Sie bitte die Staatsangehörigkeit (bzw.
Staatsangehörigkeiten) des(der)
wirtschaftlichen Eigentümer(s) an, laut
Eintrag in dem(den) gemäß den
Rechtsvorschriften zur Bekämpfung der
Geldwäsche eingerichteten Register(n)
oder wenn kein entsprechendes Register
vorhanden ist (z. B bei Nicht EU
Auftragnehmern), Informationen aus
anderen Quellen.
Die Angabe wird im Falle eines Zuschlags
für die Bekanntmachung vergebener
Aufträge benötigt.

A
1.1.1.2.10

Eigenerklärung Zahlungsbedingungen
(Ist Ausschlusskriterium)
Sofern Sie im Leistungsverzeichnis keine
Angaben zu Ihren Zahlungsbedingungen
gemacht haben, geben Sie bitte eine
entsprechende Eigenerklärung ab, dass Sie
die nachfolgenden Zahlungsbedingungen
zur Kenntnis genommen haben und deren
Einhaltung gewährleistet wird.
Zahlungsbedingungen: Zahlung innerhalb
von 14 Tagen mit 2% Skonto oder innerhalb
von einem Monat ohne Abzug. Nach Wahl
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Auftragsgeber.

A
1.1.1.2.11

Eigenerklärung
Verschwiegenheitserklärung
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte geben Sie eine entsprechende
Eigenerklärung ab, dass Sie die
nachfolgenden Aspekte zur Kenntnis
genommen haben und deren Einhaltung
gewährleistet wird.

Bitte bestätigen Sie, dass Sie im Falle einer
Zuschlagserteilung die Anforderungen der
Anlage " Verschwiegenheitserklärung"
erfüllen und das Formular dem
Auftraggeber noch vor der
Zuschlagserteilung ausgefüllt und
unterschrieben zur Verfügung stellen
werden. Der Auftraggeber wird in dem Fall
vorab auf Sie zukommen.

1.1.1.3 Spezifische Eignungskriterien für die
Leistungserbringung

A 1.1.1.3.1 Nachweis eines Meisterbetriebes
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie einen Nachweis eines
Meisterbetriebes dem Teilnahmeantrag bei.

Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen. Nehmen Sie Ihre
Nummerierung der Anlagen bitte
entsprechend unserer Kriterien-Nummern
vor.

A 1.1.1.3.2 Eigenerklärung Mitarbeiter mit
Meisterqualifikation
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte geben Sie eine Eigenerklärung über
die Anzahl der Mitarbeiter mit
Meisterqualifikation ab.

A 1.1.1.3.3 Bescheinigung der Mitgliedschaft in der
Landesinnung der Gebäudereiniger
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie eine Bescheinigung über die
Mitgliedschaft in der Landesinnung der
Gebäudereiniger dem Teilnahmeantrag bei.

Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen. Nehmen Sie Ihre
Nummerierung der Anlagen bitte
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entsprechend unserer Kriterien-Nummern
vor.

A 1.1.1.3.4 Nachweis Mitgliedschaft in der Prüf- und
Beratungsstelle für das
Gebäudereinigerhandwerk in Hamburg
e. V. (PBSt)
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie eine Bescheinigung über die
Mitgliedschaft in der Prüf- und
Beratungsstelle für das
Gebäudereinigerhandwerk in Hamburg e.
V. (PBSt) dem Teilnahmeantrag bei.
Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen. Nehmen Sie Ihre
Nummerierung der Anlagen bitte
entsprechend unserer Kriterien-Nummern
vor.

1.1.1.4 Eignungsnachweis für Los 1-3 (gelten
nur für Los 1-3)

A 1.1.1.4.1 Nachweis über den Mitarbeiterstand des
Unternehmens der letzten 3
Geschäftsjahre
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie einen Nachweis über den
durchschnittlichen Mitarbeiterstand des
Unternehmens der letzten 3 Jahre
(2022-2024) inklusive der jeweiligen
Mitarbeiterfluktuationsrate (nach BDA-
Formel) sowie den Anteil der
festangestellten Mitarbeiter (nach Vollzeit-,
Teilzeitzeit- und Geringverdienern) an.
Zusätzlich ist die Anzahl der Objektleiter
(inklusive Qualifikation, Berufserfahrung
und Größe der jeweils betreuten Objekte),
die diese in dieser Position bei Ihnen
arbeiten anzugeben und bei Aufforderung
des Auftraggebers nachzuweisen.

Der Nachweis bzw. Angaben sind nach
Jahren aufgeteilt aufzugeben.

Mindestanforderungen zum
Mitarbeiterstand

Fluktuationsrate nach BDA-Formel: # 20%
(Fluktuationsrate BDA = Anzahl der
Abgänge / Durchschnittlicher
Personalbestand ×100)

Verteilung Arbeitskräfte:
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Vollzeitkräfte: ca. 30-40%
Teilzeitkräfte: ca. 50-60%
Geringfügig entlohnte Arbeitskräfte
(Minijobber): ca. 10-20%

Für Startups, die weniger als drei Jahre am
Markt tätig sind, kann von den
Mindestanforderungen zum
Mitarbeiterstand abgewichen werden. In
solchen Fällen ist eine detaillierte
Darstellung der bisherigen
Geschäftsentwicklung, der geplanten
Wachstumsstrategie und der Maßnahmen
zur Mitarbeiterbindung erforderlich. Die
Fluktuationsrate kann in den ersten Jahren
höher sein, sollte jedoch eine positive
Tendenz aufweisen.

Unternehmen, bei denen in den letzten drei
Geschäftsjahren durch den Verlust von
Kunden mit großem Auftragsvolumen
abweichen, können eine Ausnahme von
den Mindestanforderungen zum
Mitarbeiterstand beantragen. In diesem Fall
ist eine ausführliche Erklärung der
Umstände des Kundenverlusts sowie eine
Darstellung der Maßnahmen bei
Neukundengewinnung (in der Größe des
Loses 1) und Stabilisierung des
Mitarbeiterstands erforderlich. Die
Fluktuationsrate kann vorübergehend höher
sein, sollte jedoch durch entsprechende
eindeutig Maßnahmen zur
Mitarbeiterbindung und -gewinnung
kompensiert werden.

Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen. Nehmen Sie Ihre
Nummerierung der Anlagen bitte
entsprechend unserer Kriterien-Nummern
vor.

A 1.1.1.4.2 Nachweis über die Gliederung/Aufbau
des Unternehmens
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie einen Nachweis über die
Gliederung und den Aufbau inkl. etwaige
Niederlassung des Unternehmens den
Unterlagen bei.

Mindestanforderungen zur Gliederung/
Aufbau des Unternehmens Der Bieter muss
über eine Niederlassung in Hamburg oder
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dem Hamburger Umland verfügen, um die
Objekte des Auftraggebers in Hamburg und
dem Hamburger Umland effizient betreuen
zu können. Zudem muss eine schnelle
Ansprechbarkeit und Verfügbarkeit der
Mitarbeiter gewährleistet sein, um
kurzfristige Anforderungen und Notfälle
zeitnah bearbeiten zu können.

Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot beizufügen. Nehmen Sie Ihre
Nummerierung der Anlagen bitte
entsprechend unserer Kriterien-Nummern
vor.

A 1.1.1.4.3 Nachweis Referenzen aus den letzten 3
Jahren
(Ist Ausschlusskriterium)
Bitte fügen Sie einen Nachweis über die
Referenzen aus den letzten 3 Jahren, bei
denen Aufträge vergleichbarer Art und
Größenordnung ausgeführt wurden mit
Angabe von Auftragswert und Kontaktdaten
bei.
Referenzleistungen
Eigenerklärung über mit dem
Auftragsgegenstand vergleichbare frühere
Aufträge mit Angaben zu:
- Gegenstand des Auftrags
- Zeitraum der Leistungserbringung
- Auftragsvolumen netto p.a.
- Größe der zu reinigenden Fläche in m²

Mindestanforderung zur Referenzliste
Es sind mindestens 3 Referenzprojekte
anzugeben, die mit dem
Auftragsgegenstand vergleichbare frühere
Aufträge beinhalten. Diese müssen
innerhalb des Zeitraumes seit dem
01.01.2022 ununterbrochen für die Dauer
mindestens eines Jahres bestanden haben.
Vergleichbar sind nur Referenzaufträge, die
Leistungen der Unterhaltsreinigung in Büros
und Sozialräumen zum Gegenstand haben.

• Dabei muss sich mindestens eine der
Referenzen auf eine Fläche beziehen, die
mindestens 60% der Fläche des Loses 1
beträgt, auf das sich das Angebot bezieht.
• Alternativ können sich zwei der
Referenzen auf eine Fläche beziehen, die
jeweils mindestens 45% der Fläche des
Loses 1 beträgt, auf das sich das Angebot
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bezieht.

Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem
Angebot
beizufügen. Nehmen Sie Ihre
Nummerierung der Anlagen bitte
entsprechend unserer Kriterien-Nummern
vor.

Mit Unterzeichnung bestätigt der Bieter die Richtigkeit der
von ihm gemachten Angaben.

Datum, Unterschrift, Firmenstempel
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