
Leistungsverzeichnis
1 Leistungsbeschreibung

1.1 Hinweise für den Bieter
Änderungen und Ergänzungen an den Vergabeunterlagen sind unzulässig und führen zum Ausschluss des Angebotes.
Gleiches gilt für Angebote, die nicht vollständig ausgefüllt sind.
Die Angebote müssen die Preise und die sonstigen geforderten Angaben und Erklärungen enthalten.
Sollten Nebenangebote nicht ausdrücklich zugelassen sein (Ausnahme: durch das Leistungsverzeichnis ggf. zugelassene
Alternativen), werden diese von der Wertung ausgeschlossen.
Bei Alternativprodukten ist die Gleichwertigkeit durch den Bieter nachzuweisen. Sollte die Gleichwertigkeit nicht erkennbar sein,
wird das entsprechende Alternativprodukt von der Wertung ausgeschlossen. Die Feststellung, ob die Gleichwertigkeit gegeben
ist, obliegt abschließend dem Auftraggeber (AG). Ergänzende Erläuterungen sind grundsätzlich auf separater und neutraler
PDF-Anlage auszuführen.

Angebote sind elektronisch über Bietercockpit der e-Vergabesoftware von HAMBURG WASSER einzureichen bis zum Ablauf
der Angebotsfrist. Die Angebote sind verbindlich und haben eine Bindefrist.

Es wird darauf hingewiesen, dass das Angebot nicht berücksichtigt worden ist, wenn bis zum Ablauf der Zuschlags-/Bindefrist
kein Auftrag erteilt wurde.

1.1.1 Bieterfragen
Etwaige Fragen zu den Ausschreibungsunterlagen sollten unverzüglich - spätestens bis eine Woche vor Ablauf der
Angebotsfrist gestellt werden, damit sie noch rechtzeitig beantwortet werden können.
Wir bitten Sie, den Kommunikationsweg über die eVergabe-Plattform "AI-Bietercockpit" zu nutzen, um Bieterfragen zu den
Ausschreibungsunterlagen zu stellen.

1.2 Umfeldbeschreibung
Die Hamburger Wasserwerke GmbH (HWW) ist das älteste öffentliche Wasserversorgungsunternehmen auf dem europäischen
Kontinent. Ca. 2 Mio. Kunden werden in der Hansestadt Hamburg und ca. 20 Umlandgemeinden von den HWW mit
Trinkwasser beliefert. Wassergewinnung und -verteilung beziehen auch das nähere Umland mit ein. Dieses in vielen
Jahrzehnten ausgebaute und bewährte System bildet eine großräumige, zukunftssichere wasserwirtschaftliche Struktur für den
Ballungsraum Hamburg.

Ausführliche Informationen finden Sie im Internet unter www.hamburgwasser.de.

1.3 Allgemeines und Veranlassung
Die Hamburger Wasserwerke GmbH, nachfolgend Auftraggeber, beabsichtigt, einen Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches Fahrtenbuch, sowie verbundener Leistungen und angegliederter Hardware-
Komponenten abzuschließen.

Die anzubietenden Preise sind in € je ausgewiesener Preiseinheit ohne Umsatzsteuer und müssen alle Nebenkosten enthalten.

1.4 Vertragslaufzeit
Der abzuschließende Vertrag hat eine feste Laufzeit von vier Jahren und der Vertrag endet, ohne dass es einer Kündigung
bedarf (geplanter Vertragsbeginn 01.08.2026 bis zum 31.07.2030).

Bitte beachten Sie hierzu, dass sich die vierjährige Vertragslaufzeit auf die Bereitstellung von Softwarelizenzen für ein
elektronisches Fahrtenbuch bezieht.
Ein Abruf von einzelnen Komponenten (beispielsweise Komplettsystem Fahrzeug einmalig) während dieser Vertragslaufzeit,
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bedeutet keine Verlängerung der Vertragslaufzeit für diese Komponenten. Die Vertragslaufzeit beträgt unabhängig von den
Abrufen insgesamt 4 Jahre.

Nach Beendigung des Vertrages sind sämtliche Daten insbesondere die aufgezeichneten Fahrtenbücher in geeigneter Form an
den Auftraggeber zu übergeben. Die Löschung der Daten darf erst nach der schriftlichen Bestätigung der Datenübertragung
durch den Auftraggeber erfolgen.

1.5 Abwicklung
Leistungen und oder Lieferungen aus diesem Vertrag werden nach Bedarf abgerufen. Bestellungen sind nur wirksam, wenn sie
durch die ausdrücklich bevollmächtigten Mitarbeiter schriftlich getätigt werden. Eine Liste dieser autorisierten Personen geht
Ihnen im Falle des Zuschlages separat zu.

1.6 Leistung / Lieferung / Abnahme
Die in diesem Leistungsverzeichnis abgefragten und angebotenen Funktionalitäten der Hardware und Software
(Ausschlusskriterien und bejahte Bewertungskriterien) sind nach der Auftragsvergabe, Einrüstung der Fahrzeuge und
Implementierung der Software sofort verfügbar. Eine zeitverzögerte Nachlieferung der angebotenen Funktionalitäten wird nicht
akzeptiert.

Eine Anlieferung (ggf. auch Abholung) hat montags - donnerstags in der Zeit von 07:00 Uhr - 15:00 Uhr und freitags von 07:00
Uhr - 12:00 Uhr zu erfolgen.

Die Lieferungserbringung erfolgt frei nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):

Verschiedene Standorte im Hamburger Stadtgebiet.

Bei Lieferung ist die Ware an der jeweiligen Warenannahme der Anlieferstelle mit dem entsprechenden Lieferschein zur
sofortigen Warenkontrolle, in hierfür geeigneter Form, zu übergeben.

Die Lieferungen und Leistungen sind nicht von einem Mindestbestellwert oder anderen Umständen abhängig.

Einzelheiten bezüglich dem Ein-und/oder Ausbau der Hardware "Komplettsystem Fahrzeug" entnehmen Sie bitte den
Beschreibungen der Leistungspositionen.

Eine Liste mit den jeweiligen Ansprechpartnern geht dem Auftragnehmer (AN) im Falle der Zuschlagserteilung zu.

Ist der Auftragnehmer nicht in der Lage vertragsgemäß, bei Überschreiten des vereinbarten Termins, zu liefern und/oder zu
leisten, so befindet sich der Auftragnehmer ohne weitere Mahnung in Verzug. Dies gilt gleichermaßen nach Anzeige an den
Auftragnehmer für fehlerhafte Lieferungen und /oder Leistungen. Der Auftraggeber ist berechtigt, die erforderlichen Mengen/
Leistungen anderweitig zu beschaffen und die hierbei entstandenen Mehrkosten dem Auftragnehmer in Rechnung zu stellen.
Bei wiederholter Liefer-und/oder Leistungsunfähigkeit ist der Auftraggeber berechtigt, den Vertrag zu beenden.

1.6.1 Besonderheiten beim Ein-und/oder Ausbau der Hardware "Komplettsystem Fahrzeug"

Der Auftragnehmer und seine Erfüllungsgehilfen sind verpflichtet, sich beim Betreten und Verlassen des Objektes bei dem
Objektverantwortlichen des Auftraggebers zu melden. Während des Aufenthalts in den entsprechenden Objekten sind die
Arbeitsschutzrichtlinien zu beachten und einzuhalten.
Alle Einrichtungs- und sonstigen Gegenstände sind nach beendeter Arbeit an ihren ursprünglichen Platz zu stellen.
Der Auftragnehmer verpflichtet sich die Leistungen ordnungsgemäß und gründlich, entsprechend der in dem im
Leistungsverzeichnis angegeben Vorgaben, zu leisten. Alle vom Auftragnehmer geleisteten Arbeiten gelten unter
Berücksichtigung der jeweils gültigen gesetzlichen Gewährleistungsansprüche.

Eine Leistungsabnahme nach ausgeführter Teilleistung erfolgt nicht. Der Auftraggeber behält sich jedoch das Recht vor, die
erbrachte Leistung zu prüfen, zu beanstanden und gegebenenfalls Abzüge vom Rechnungsbetrag vorzunehmen.
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Sollte der Auftragnehmer für eine Leistung einen Subunternehmer beauftragen wollen, ist im Vorwege die Zustimmung durch
den Auftraggeber einzuholen.

1.7 Haftpflicht / Schadenersatz
Der Auftragnehmer hat die Leistung während der Vertragsdauer jederzeit in der Weise vorzunehmen, dass ein einwandfreier
Zustand gewährleistet ist. Alle Leistungen sind unter Einhaltung der gesetzlichen Regelungen und Vorschriften, in ihrer jeweils
gültigen Fassung, auszuführen.

Der Auftragnehmer haftet im vollen Umfang für alle durch ihn verursachten Verstöße gegen einschlägige gesetzliche
Bestimmungen, die der an ihn beauftragten Leistung zu Grunde liegen.

Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber von allen Ansprüchen Dritter freizuhalten, die sich insbesondere aus unsachgemäßer
Reinigung, Lagerung, Transport und Verwertung/ Beseitigung o. ä. ergeben, sofern er den ursächlichen unsachgemäßen
Umstand zu vertreten hat.

Der Auftragnehmer haftet auch für Schäden, die in Folge seiner Tätigkeit an den Anlagen des Auftraggebers entstehen, sofern
er diese durch eigenmächtiges Handeln zu vertreten hat. Eine etwaige gesetzliche Haftung wird hierdurch nicht eingeschränkt.

Bei nicht vertragsgemäßer Erfüllung sind die dem Auftraggeber entstandenen Kosten vom Auftragnehmer zu tragen.

Alle vorgenannten Regelungen gelten auch für eventuell beauftragte Subunternehmer.

1.8 Rechnungsstellung
Soweit nicht im Auftrag anders vereinbart, zahlen die HWW innerhalb von
einem Monat ohne Abzug.

Die Rechnungsadresse lautet:
Hamburger Wasserwerke GmbH oder Hamburger Stadtentwässerung AöR
Postfach 26 14 55
20504 Hamburg

Bitte senden Sie Ihre Rechnungen (auch Gutschriften und Mahnungen) unter Angabe der Auftragsnummer ausschließlich an
Rechnungseingang@hamburgwasser.de

- Pro Mail nur 1 Anhang und 1 Rechnungsvorgang
- akzeptierte Formate: Mail mit ZUGFeRD Anhang
- Textinhalte an diese Mail-Adresse können nicht gelesen und berücksichtigt werden
Bei Rückfragen zum digitalen Rechnungsversand wenden Sie sich bitte an
Kreditorenbuchhaltung@hamburgwasser.de

1.9 Eigenerklärungen und Sonstiges
Sollte eine Präqualifikation gemäß PQ-VOL erfolgt sein, geben Sie bitte die Präqualifikations-Nummer an. Nach Möglichkeit
werden diese Unterlagen zugelassen.

Zu diesem Abschnitt sind die Bewerbungsbedingungen und die Auflistung/Abfragen für die Zulassung zu beachten.

1.10 Kalkulationsorientierung
Es wird die Bereitstellung von Softwarelizenzen für ein elektronisches Fahrtenbuch für ca. 480 Fahrzeuge beabsichtigt.

Es wird darauf hingewiesen, dass sich aus dem vorgenannten Satz keine Ansprüche auf die Abnahme einer bestimmten Menge
oder eines bestimmten Leistungsumfanges ergibt. Gesetzliche Regelungen sind hiervon nicht betroffen.
Ein Anspruch auf eine Mindestabnahme durch den Auftraggeber besteht für den Auftragnehmer vorliegend nicht.
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1.11 Angaben zur Angebotswertung
Das Wertungsschema im Leistungsverzeichnis enthält Ausschluss- und Bewertungskriterien. Der Bieter hat zwingend die dort
geforderten Angaben vorzunehmen.

1.11.1 Ausschlusskriterien
Bei einer negativen Antwort bei den Ausschlusskriterien (Ja/Nein-Fragen), wird das Angebot von der Wertung ausgeschlossen.

1.11.2 Preisprüfung
Im Fall ungewöhnlich niedrig erscheinender Preise geht der Auftraggeber entsprechend § 54 SektVO vor.

1.11.3 Bewertung
HWW wird die Angebote aufgrund der im Folgenden festgelegten Zuschlagskriterien bewerten und das Unternehmen für den
Auftrag auswählen, dass aufgrund der Zuschlagskriterien die bestmögliche Leistung erwarten lässt (wirtschaftlichstes Angebot).
Die Zuschlagskriterien sowie deren Gewichtung sind dem Wertungsschema enthaltenen Angaben im Leistungsverzeichnis zu
entnehmen.

Der Zuschlag wird auf das inhaltlich unveränderte, alle Artikel/Positionen umfassende, wirtschaftlichste Angebot erteilt. Eine
losweise Vergabe ist ausgeschlossen.

1.12 Salvatorische Klausel
Sollte eine Vertragsbestimmung ungültig sein oder ungültig werden, betrifft dies nur diese Bestimmung. Die Wirksamkeit der
übrigen Bestimmungen wird davon nicht berührt. Die Parteien verpflichten sich, anstelle einer unwirksamen Bestimmung eine
dieser Bestimmung möglichst nahekommende wirksame Regelung zu treffen.

1.13 Ablauf
Vor Beginn der Erstausrüstung stellt der Auftragnehmer ein Referenzgerät zur Verfügung, an dem die Funktionsfähigkeit der
Hardware sowie die Kompatibilität mit der vorgesehenen Software im vorgesehenen Einsatzumfeld nachzuweisen ist.
Nach erfolgreicher Funktionsprüfung und Abnahme des Referenzgerätes durch den Auftraggeber erfolgt zunächst die
Ausrüstung von bis zu weiteren 19 Fahrzeugen (Pilotserie = Erstausrüstung insgesamt 20 Fahrzeuge) ersten Vertragsjahr
(siehe Positionen unter der Gruppe 1- Erstausrüstung).
Nach erfolgreicher Inbetriebnahme und Nachweis der vertragsgemäßen Funktionsfähigkeit dieser Pilotserie erfolgt die Freigabe
zur Ausstattung der verbleibenden Geräte (Serienausstattung).
In dieser Serienausstattung erfolgt die Ausrüstung der restlichen zirka 460 Fahrzeuge.
Bedingt durch Fahrzeugwechsel oder durch Erweiterung des Fahrzeugbestandes könnten aber auch während der gesamten
Vertragslaufzeit zusätzliche Komponenten (Hardware u. Software) erforderlich sein (siehe laufende Positionen der jeweiligen
Vertragsjahre).
Die bereitzustellende Menge sowie der Leistungsort für die Lieferung der Komponenten (Hardware u. Software) werden in den
jeweiligen Einzelaufträgen ausgewiesen und der Abruf erfolgt über den gesamten Zeitraum bedarfsorientiert durch den
Auftraggeber.
Die Fahrzeuge umfassen PKW, Transporter und LKW unterschiedlicher Hersteller der letzten 10 Baujahre. Falls erforderlich
kann eine Fahrzeugliste angefordert werden.

Die Fälligkeit der ersten Rechnung tritt erst nach erfolgreicher Funktionsprüfung und Abnahme des Referenzgerätes durch den
Auftraggeber ein.
Im Anschluss kann die Abrechnung entsprechend dem jeweiligen Liefer-/Installationsfortschritt erfolgen. Voraussetzung für die
jeweilige Rechnungsstellung ist die Abnahme des betreffenden Komplettsystems (Hardware u. Software).
Der Auftraggeber ist berechtigt, bei festgestellten Funktions- oder Kompatibilitätsproblemen die Pilot- und Serienausstattung bis
zur Behebung der Mängel auszusetzen.
Der Auftragnehmer gewährleistet die vollständige Kompatibilität der Hardware mit der vorgesehenen Software sowie die
Erfüllung der beschriebenen Funktion gem. dem Ausschreibungsunterlagen (insbesondere aus den Fragebogen der
Ausschlusskriterien und aus den Angaben aus den Bewertungskriterien).

Ausfüllhinweise: Sie müssen alle farblich unterlegten, unterstrichenen Felder ausfüllen. Optional können Sie Angaben in
Feldern machen, die nur unterstrichen, aber nicht farblich unterlegt sind. Tragen Sie in der Spalte "Mengen- und Preisangaben"
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alle notwendigen, geforderten Angaben ein (Preise und Kosten jeweils ohne gesetzliche USt.). Ist eine Preiseinheit ungleich 1
vorgegeben (z.B. 1.000), so geben Sie bitte den Preis netto pro Einheit bezogen auf die Preiseinheit an (z.B. 10,00 EUR pro
1.000 Mengeneinheiten). Beziehen Sie in Rahmenvertragspositionen Ihren angebotenen Preis auf die angegebene geschätzte
Menge. Geben Sie in der Spalte "Gesamtbetrag netto (EUR)" für jede Position den Betrag an, der für die Position aus den
Einzelangaben zu kalkulieren ist. Beispiel für eine Position mit angegebener Menge und gefordertem Preis: Die Menge ist mit
dem Preis netto pro Einheit in Euro zu multiplizieren.

Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

Gruppe 1 Erstausrüstung und/oder Einmalige Positionen
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

1.1 Komplettsystem Fahrzeug Erstausrüstung
inkl. Dienstleistung

die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben pro Fahrzeug:

1) Kauf Fahrzeugmodule pro Fahrzeug
- für die Datenübertragung der Fahrt- und
Fahrzeugdaten
- für die Fahrerauthentifizierung mittels
RFID oder Mifare DESFire EV3
- für den Warnton bei Nicht-
Authentifizierung

2) Dienstleistung zur Inbetriebnahme der
Hardware pro Fahrzeug
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)
- Einbau erfolgt beim Kunden vor Ort
- Ersteinrichtung der relevanten
Fahrzeugdaten
- einmalige Kosten pro Fahrzeug zum Start
für Hardware
- inkl. Anfahrtskosten (bei 8 oder mehr
Fahrzeugen pro Termin an einem
Einsatzort)

- Ersteinrichtung aller Fahrerdaten (ca.
1.000 Fahrer)
- Erstschulung aller Fahrer durch
Mitarbeiter des AN online
(online-Selbstkurs), inklusive digitales Tool
mit der Möglichkeit erneuter Abrufe dieser
Schulung je Schulungsteilnehmer

3) Entsorgung des Verpackungsmülls und /
oder Aufbewahrung der Verpackung für
den Gewährleistungszeitraum, falls diese
benötigt wird.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.
Bitte geben Sie den Kaufpreis inkl.
Dienstleistungen für ein Komplettsystem
(=Leistungseinheit) pro Fahrzeug an.

Menge: 480 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

F 1.1.1 zu 1.1: Angaben Dienstleistung zur Inbetriebnahme (zwingend Ausfüllen)
Der Einbau der Hardware "Komplettsystem Fahrzeug" soll an verschiedenen Standorten im
Hamburger Stadtgebiet in geeigneten Räumlichkeiten (Parkhaus oder Halle mit
Stromanschluss und Beleuchtung) erfolgen.
In der Anlaufphase wird seitens des Auftraggeber versucht, dem Auftragsnehmer für den
Einbau jeweils so viele Fahrzeuge bereitzustellen, dass der Monteur jeweils für den
gesamten Arbeitstag beschäftigt ist.
Die finale Abstimmung über die tatsächliche Vorgehensweise erfolgt nach Auftragserteilung
auf Basis der Vorgaben des Auftraggebers.

Die Einrüstung ist grundsätzlich zu den üblichen Geschäftszeiten des Auftraggebers Mo - Fr,
06:00 - 15:00 Uhr durchzuführen.
Abweichungen können mit einem Vorlauf von mindestens drei Tagen vor dem
Einrüstungstermin abgestimmt werden.

Fragetitel Antwort

1.1 Anzahl Einbauten pro Arbeitstag pro
Monteur

Bitte geben Sie uns an, wie viele Einbauten
"Komplettsystem Fahrzeug" jeweils an
einem Arbeitstag von einem Monteur an
einem Standort vorgenommen werden
können.

1.2 Anzahl zusätzliche Monteure

Bitte geben Sie uns an, ob und wenn ja wie
viele Monteure zusätzlich zeitgleich für die
Einbauten "Komplettsystem Fahrzeug" zur
Verfügung gestellt werden können.

1.3 Angabe Beginn der Montage

Bitte geben Sie uns in Monaten an, wann
Sie frühestmöglich im Falle der
Auftragserteilung nach deren Erteilung mit
dem Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" beginnen könnten.

Beachten Sie hierzu: Geplant ist, dass die
erste Montage von zunächst ca. 21
Fahrzeugen innerhalb von vier Wochen
nach Auftragsvergabe seitens des AG
erfolgen soll.
Im Anschluss, also im 2. Vertragsjahr sollen
dann verbleibenden (ca. 459) Fahrzeuge
ausgestattet werden. Die Dauer der
Erstausstattung ergibt sich aus der
möglichen Einbaugeschwindigkeit.
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

1.2 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
An- u. Abfahrtspauschale (weniger als 8
Fahrzeugen pro Termin b. Erstausrüstung)

Bitte geben Sie Ihre Pauschale für
insgesamt An- und Abfahrt bei einem
Monteureinsatz für den Einbau der
Hardware "Komplettsystem Fahrzeug" im
Rahmen der Erstausrüstung in weniger als
8 Fahrzeugen pro Termin bei einem
Einsatzort an, soweit Sie hier eine
gesonderte Vergütung fordern möchten.

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

1.3 Kodierungsgerät des Identifikationslabels

Hardware zum Auslesen der RFID Chips
oder der Mifare DESFire EV3 Chips
(Mitarbeiterausweis),
um die Stammdaten der Fahrer den Chips
zuordnen zu können.

Menge: 3 Stück

Preiseinheit: 1 Stück

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

1.4 Implementierung

Bitte geben Sie den Preis für die
Unterstützung des Auftraggebers bei der
Implementierung der Software an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Falls hier eine Abrechnung nach Zeit oder
Aufwand angeboten wird, muss der Bieter
in seinem Angebot auf einer separaten
Anlage den Aufwand angeben, der nach
seiner Einschätzung auf der Grundlage der
in diesen Ausschreibungsunterlagen
enthaltenen Informationen voraussichtlich
anfallen wird.

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

F 1.4.1 zu 1.4: Bedarfsposition (nicht wertungsrelevant)
Die nachfolgende Angabe der Bedarfsposition ist nicht wertungsrelevant. Dennoch ist diese
Angabe zwingend vom Bieter vorzunehmen.

Hinweis: Zwei grundsätzliche Einführungsschulungen für Administratoren sind über ein
Teams-Meeting seitens des Auftraggebers kostenlos durchzuführen. Siehe dazu die
Angaben aus den entsprechenden Ausschlusskriterium im Leistungsverzeichnis.

Fragetitel Antwort

1.1 Bedarfsposition Zusätzliche weitere
Einführungsschulung für Administratoren

Bitte geben Sie den Einzelpreis pro Stunde
(60min) für eine Administratorenschulung
über Teams-Meeting an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.5 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Customizing

Bitte geben Sie den Preis für Stunde
(60min) für die Unterstützung des
Auftraggebers beim Customizing der
Software an.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 36 Stunde

Preiseinheit: 1 Stunde

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren

Version 3 der Vergabeunterlagen Leistungsverzeichnis Seite 9 von 67



Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

1.6 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Ausbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:

- Ausbau der Hardware nach Vertragsende
"Komplettsystem Fahrzeug" pro Fahrzeug
(durch AN, mit für Arbeiten an KFZ-
Elektronik qualifiziertes Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese Position soll nur im Bedarfsfall nach
Abruf des Auftraggebers stattfinden und
wird grundsätzlich erst nach Durchführung
vergütet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 480 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

1.7 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Rücknahme (Entsorgung) der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:

- die Rücknahme (Entsorgung) der
Hardware nach Vertragsende
"Komplettsystem Fahrzeug"

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Diese Position soll nur im Bedarfsfall nach
Abruf des Auftraggebers stattfinden und
wird grundsätzlich erst nach Durchführung
abrechnet

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für die
Rücknahme (Entsorgung) der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug" pro
Komplettsystem an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 480 Stück

Preiseinheit: 1 Stück

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

Gruppe 2 Laufende Positionen erstes Vertragsjahr

2.1 Monatliche Kosten für das Komplettsystem
Fahrzeug

Bitte geben Sie den Preis pro Fahrzeug
(pro Monat) für die Übertragung der
Fahrtdaten an.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 21 Fahrzeug

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

2.2 Monatliche Kosten Softwarelizenz

Bitte geben Sie den Preis pro Fahrzeug
(pro Monat) für die Bereitstellung der für
den Betrieb des elektronischen
Fahrtenbuches notwendigen
Softwarelizenz.

Die Position beinhaltet:
Mietweise Bereitstellung einer
Softwarelizenz (inkl. Applikationen,
Pflegeleistungen und Support) für ein
elektronisches Fahrtenbuch durch Fahrer,
Vorgesetzte und Fuhrparkverantwortliche.

Bitte beachten Sie, dass die Fahrzeuge
üblicherweise von mehreren Fahrern
genutzt werden.

Die Lizenz für die Software zur Nutzung
der Kodiergeräte für Identifikationslabel ist
hier ebenfalls einzurechnen.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 21 Lizenz

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

2.3 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Komplettsystem Fahrzeug inkl.
Dienstleistung

Komplettsystem Fahrzeug
die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben pro Fahrzeug:

1) Kauf Fahrzeugmodule pro Fahrzeug
- für die Datenübertragung der Fahrt- und
Fahrzeugdaten
- für die Fahrerauthentifizierung mittels
RFID oder Mifare DESFire EV3
- für den Warnton bei Nicht-
Authentifizierung

2) Dienstleistung zur Inbetriebnahme der
Hardware pro Fahrzeug
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)
- Einbau erfolgt beim Kunden vor Ort
- einmalige Kosten pro Fahrzeug zum Start
für Hardware
- inkl. Anfahrtskosten (bei 8 oder mehr
Fahrzeugen pro Termin an einem
Einsatzort)

- Schulung aller Fahrer durch Mitarbeiter
des AN online (online-Selbstkurs), inklusive
digitales Tool mit der Möglichkeit erneuter
Abrufe dieser Schulung je
Schulungsteilnehmer

3) Entsorgung des Verpackungsmülls und /
oder Aufbewahrung der Verpackung für
den Gewährleistungszeitraum, falls diese
benötigt wird.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie den Kaufpreis inkl.
Dienstleistungen für ein Komplettsystem (=
Leistungseinheit) pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

2.4 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Ausbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:
- Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

2.5 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Einbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

2.6 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
An- und Abfahrtspauschale pro Termin

Bitte geben Sie Ihre Pauschale für
insgesamt An- und Abfahrt bei einem
Monteureinsatz für den Ausbau und/oder
Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Termin bei einem Einsatzort
an, soweit Sie hier eine gesonderte
Vergütung fordern möchten.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

F 2.1 zu 2: Bedarfsposition Mengenstaffelpreis RFID-Führerscheinlabel (nicht wertungsrelevant)
Die nachfolgenden Angaben der Bedarfspositionen sind nicht wertungsrelevant. Dennoch
sind diese Angaben zwingend vom Bieter vorzunehmen.

RFID-Führerscheinlabel erfüllen die Anforderung:
- Rechtssicherheit durch automatische Zerstörung des Labels bei Entfernung
- RFID-Label lassen sich rückstandsfrei entfernen
-Geeignetes Verfahren für alle Führerscheinvarianten und Beklebenleitung zur
ordnungsgemäßen Anbringung

Fragetitel Antwort

1.1 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 1000 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 1000
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.2 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 500 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 500
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.3 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 100 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 100
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.4 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 50 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 50
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

2.7 Hotline für Fahrzeugnutzer

Bitte geben Sie den Preis für eine Hotline
pro Monat für Fahrzeugnutzer an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben:
- Erreichbarkeit 24/7 ganzjährig
- Störungsbehebung bei Systemausfall
damit das Fahrzeug wieder bewegt werden
kann

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

2.8 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Hotline für Administratoren

Bitte geben Sie den Preis für eine Hotline
pro Monat für Administratoren an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben:
- eine Erreichbarkeit von mindestens 6-
Stunden pro Tag von Mo bis Fr in der Zeit
zwischen 07 und 16 Uhr.
- beispielsweise Unterstützung bei
Implementierung und fortlaufendem
Softwarebetrieb

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.
Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

Gruppe 3 Laufende Positionen zweites Vertragsjahr

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

3.1 Monatliche Kosten für das Komplettsystem
Fahrzeug

Bitte geben Sie den Preis pro Fahrzeug
(pro Monat) für die Übertragung der
Fahrtdaten an.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 480 Fahrzeug

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

3.2 Monatliche Kosten Softwarelizenz

Bitte geben Sie den Preis pro Fahrzeug
(pro Monat) für die Bereitstellung der für
den Betrieb des elektronischen
Fahrtenbuches notwendigen
Softwarelizenz.

Die Position beinhaltet:
Mietweise Bereitstellung einer
Softwarelizenz (inkl. Applikationen,
Pflegeleistungen und Support) für ein
elektronisches Fahrtenbuch durch Fahrer,
Vorgesetzte und Fuhrparkverantwortliche.

Bitte beachten Sie, dass die Fahrzeuge
üblicherweise von mehreren Fahrern
genutzt werden.

Die Lizenz für die Software zur Nutzung
der Kodiergeräte für Identifikationslabel ist
hier ebenfalls einzurechnen.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 480 Lizenz

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

3.3 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Komplettsystem Fahrzeug inkl.
Dienstleistung

Komplettsystem Fahrzeug
die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben pro Fahrzeug:

1) Kauf Fahrzeugmodule pro Fahrzeug
- für die Datenübertragung der Fahrt- und
Fahrzeugdaten
- für die Fahrerauthentifizierung mittels
RFID oder Mifare DESFire EV3
- für den Warnton bei Nicht-
Authentifizierung

2) Dienstleistung zur Inbetriebnahme der
Hardware pro Fahrzeug
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)
- Einbau erfolgt beim Kunden vor Ort
- einmalige Kosten pro Fahrzeug zum Start
für Hardware
- inkl. Anfahrtskosten (bei 8 oder mehr
Fahrzeugen pro Termin an einem
Einsatzort)

- Schulung aller Fahrer durch Mitarbeiter
des AN online (online-Selbstkurs), inklusive
digitales Tool mit der Möglichkeit erneuter
Abrufe dieser Schulung je
Schulungsteilnehmer

3) Entsorgung des Verpackungsmülls und /
oder Aufbewahrung der Verpackung für
den Gewährleistungszeitraum, falls diese
benötigt wird.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie den Kaufpreis inkl.
Dienstleistungen für ein Komplettsystem (=
Leistungseinheit) pro Fahrzeug an.
Bitte geben Sie den Kaufpreis inkl.
Dienstleistungen für ein Komplettsystem (=
Leistungseinheit) pro Fahrzeug an.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

3.4 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Ausbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:
- Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

3.5 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Einbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

3.6 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
An- und Abfahrtspauschale pro Termin

Bitte geben Sie Ihre Pauschale für
insgesamt An- und Abfahrt bei einem
Monteureinsatz für den Ausbau und/oder
Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Termin bei einem Einsatzort
an, soweit Sie hier eine gesonderte
Vergütung fordern möchten.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

F 3.1 zu 3: Bedarfsposition Mengenstaffelpreis RFID-Führerscheinlabel (nicht wertungsrelevant)
Die nachfolgenden Angaben der Bedarfspositionen sind nicht wertungsrelevant. Dennoch
sind diese Angaben zwingend vom Bieter vorzunehmen.

RFID-Führerscheinlabel erfüllen die Anforderung:
- Rechtssicherheit durch automatische Zerstörung des Labels bei Entfernung
- RFID-Label lassen sich rückstandsfrei entfernen
-Geeignetes Verfahren für alle Führerscheinvarianten und Beklebenleitung zur
ordnungsgemäßen Anbringung

Fragetitel Antwort

1.1 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 1000 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 1000
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.2 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 500 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 500
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.3 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 100 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 100
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.4 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 50 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 50
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

3.7 Hotline für Fahrzeugnutzer

Bitte geben Sie den Preis für eine Hotline
pro Monat für Fahrzeugnutzer an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben:
- Erreichbarkeit 24/7 ganzjährig
- Störungsbehebung bei Systemausfall
damit das Fahrzeug wieder bewegt werden
kann

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

3.8 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Hotline für Administratoren

Bitte geben Sie den Preis für eine Hotline
pro Monat für Administratoren an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben:
- eine Erreichbarkeit von mindestens 6-
Stunden pro Tag von Mo bis Fr in der Zeit
zwischen 07 und 16 Uhr.
- beispielsweise Unterstützung bei
Implementierung und fortlaufendem
Softwarebetrieb

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.
Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

Gruppe 4 Laufende Positionen drittes Vertragsjahr

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

4.1 Monatliche Kosten für das Komplettsystem
Fahrzeug

Bitte geben Sie den Preis pro Fahrzeug
(pro Monat) für die Übertragung der
Fahrtdaten an.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 480 Fahrzeug

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

4.2 Monatliche Kosten Softwarelizenz

Bitte geben Sie den Preis pro Fahrzeug
(pro Monat) für die Bereitstellung der für
den Betrieb des elektronischen
Fahrtenbuches notwendigen
Softwarelizenz.

Die Position beinhaltet:
Mietweise Bereitstellung einer
Softwarelizenz (inkl. Applikationen,
Pflegeleistungen und Support) für ein
elektronisches Fahrtenbuch durch Fahrer,
Vorgesetzte und Fuhrparkverantwortliche.

Bitte beachten Sie, dass die Fahrzeuge
üblicherweise von mehreren Fahrern
genutzt werden.

Die Lizenz für die Software zur Nutzung
der Kodiergeräte für Identifikationslabel ist
hier ebenfalls einzurechnen.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 480 Lizenz

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

4.3 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Komplettsystem Fahrzeug inkl.
Dienstleistung

Komplettsystem Fahrzeug
die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben pro Fahrzeug:

1) Kauf Fahrzeugmodule pro Fahrzeug
- für die Datenübertragung der Fahrt- und
Fahrzeugdaten
- für die Fahrerauthentifizierung mittels
RFID oder Mifare DESFire EV3
- für den Warnton bei Nicht-
Authentifizierung

2) Dienstleistung zur Inbetriebnahme der
Hardware pro Fahrzeug
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)
- Einbau erfolgt beim Kunden vor Ort
- einmalige Kosten pro Fahrzeug zum Start
für Hardware
- inkl. Anfahrtskosten (bei 8 oder mehr
Fahrzeugen pro Termin an einem
Einsatzort)

- Schulung aller Fahrer durch Mitarbeiter
des AN online (online-Selbstkurs), inklusive
digitales Tool mit der Möglichkeit erneuter
Abrufe dieser Schulung je
Schulungsteilnehmer

3) Entsorgung des Verpackungsmülls und /
oder Aufbewahrung der Verpackung für
den Gewährleistungszeitraum, falls diese
benötigt wird.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie den Kaufpreis inkl.
Dienstleistungen für ein Komplettsystem (=
Leistungseinheit) pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren

Version 3 der Vergabeunterlagen Leistungsverzeichnis Seite 25 von 67



Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

4.4 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Ausbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:
- Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

4.5 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Einbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

4.6 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
An- und Abfahrtspauschale pro Termin

Bitte geben Sie Ihre Pauschale für
insgesamt An- und Abfahrt bei einem
Monteureinsatz für den Ausbau und/oder
Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Termin bei einem Einsatzort
an, soweit Sie hier eine gesonderte
Vergütung fordern möchten.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

F 4.1 zu 4: Bedarfsposition Mengenstaffelpreis RFID-Führerscheinlabel (nicht wertungsrelevant)
Die nachfolgenden Angaben der Bedarfspositionen sind nicht wertungsrelevant. Dennoch
sind diese Angaben zwingend vom Bieter vorzunehmen.

RFID-Führerscheinlabel erfüllen die Anforderung:
- Rechtssicherheit durch automatische Zerstörung des Labels bei Entfernung
- RFID-Label lassen sich rückstandsfrei entfernen
-Geeignetes Verfahren für alle Führerscheinvarianten und Beklebenleitung zur
ordnungsgemäßen Anbringung

Fragetitel Antwort

1.1 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 1000 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 1000
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.2 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 500 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 500
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.3 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 100 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 100
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.4 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 50 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 50
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

4.7 Hotline für Fahrzeugnutzer

Bitte geben Sie den Preis für eine Hotline
pro Monat für Fahrzeugnutzer an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben:
- Erreichbarkeit 24/7 ganzjährig
- Störungsbehebung bei Systemausfall
damit das Fahrzeug wieder bewegt werden
kann

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

4.8 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Hotline für Administratoren

Bitte geben Sie den Preis für eine Hotline
pro Monat für Administratoren an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben:
- eine Erreichbarkeit von mindestens 6-
Stunden pro Tag von Mo bis Fr in der Zeit
zwischen 07 und 16 Uhr.
- beispielsweise Unterstützung bei
Implementierung und fortlaufendem
Softwarebetrieb

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.
Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

Gruppe 5 Laufende Positionen viertes Vertragsjahr

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

5.1 Monatliche Kosten für das Komplettsystem
Fahrzeug

Bitte geben Sie den Preis pro Fahrzeug
(pro Monat) für die Übertragung der
Fahrtdaten an.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 480 Fahrzeug

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

5.2 Monatliche Kosten Softwarelizenz

Bitte geben Sie den Preis pro Fahrzeug
(pro Monat) für die Bereitstellung der für
den Betrieb des elektronischen
Fahrtenbuches notwendigen
Softwarelizenz.

Die Position beinhaltet:
Mietweise Bereitstellung einer
Softwarelizenz (inkl. Applikationen,
Pflegeleistungen und Support) für ein
elektronisches Fahrtenbuch durch Fahrer,
Vorgesetzte und Fuhrparkverantwortliche.

Bitte beachten Sie, dass die Fahrzeuge
üblicherweise von mehreren Fahrern
genutzt werden.

Die Lizenz für die Software zur Nutzung
der Kodiergeräte für Identifikationslabel ist
hier ebenfalls einzurechnen.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 480 Lizenz

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

Version 3 der Vergabeunterlagen Leistungsverzeichnis Seite 30 von 67



Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

5.3 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Komplettsystem Fahrzeug inkl.
Dienstleistung

Komplettsystem Fahrzeug
die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben pro Fahrzeug:

1) Kauf Fahrzeugmodule pro Fahrzeug
- für die Datenübertragung der Fahrt- und
Fahrzeugdaten
- für die Fahrerauthentifizierung mittels
RFID oder Mifare DESFire EV3
- für den Warnton bei Nicht-
Authentifizierung

2) Dienstleistung zur Inbetriebnahme der
Hardware pro Fahrzeug
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)
- Einbau erfolgt beim Kunden vor Ort
- einmalige Kosten pro Fahrzeug zum Start
für Hardware
- inkl. Anfahrtskosten (bei 8 oder mehr
Fahrzeugen pro Termin an einem
Einsatzort)

- Schulung aller Fahrer durch Mitarbeiter
des AN online (online-Selbstkurs), inklusive
digitales Tool mit der Möglichkeit erneuter
Abrufe dieser Schulung je
Schulungsteilnehmer

3) Entsorgung des Verpackungsmülls und /
oder Aufbewahrung der Verpackung für
den Gewährleistungszeitraum, falls diese
benötigt wird.

Weitere technische Voraussetzungen
entnehmen Sie bitte den Angaben aus den
Ausschluss- und Bewertungskriterien im
Leistungsverzeichnis.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie den Kaufpreis inkl.
Dienstleistungen für ein Komplettsystem (=
Leistungseinheit) pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

5.4 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Ausbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:
- Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Ausbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

5.5 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Dienstleistung Einbau der Hardware
"Komplettsystem Fahrzeug"

die Position umfasst:
- Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug (durch AN, mit für
Arbeiten an KFZ-Elektronik qualifiziertes
Personal)

Die Lieferungserbringung erfolgt frei
nachfolgender(n) Anlieferstelle(n):
Verschiedene Standorte im Hamburger
Stadtgebiet.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Bitte geben Sie Ihre Pauschale für den
Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Fahrzeug an.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

5.6 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
An- und Abfahrtspauschale pro Termin

Bitte geben Sie Ihre Pauschale für
insgesamt An- und Abfahrt bei einem
Monteureinsatz für den Ausbau und/oder
Einbau der Hardware "Komplettsystem
Fahrzeug" pro Termin bei einem Einsatzort
an, soweit Sie hier eine gesonderte
Vergütung fordern möchten.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 10 Leistungseinheit (LE)

Preiseinheit: 1 Leistungseinheit (LE)

Nettopreis in Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

F 5.1 zu 5: Bedarfsposition Mengenstaffelpreis RFID-Führerscheinlabel (nicht wertungsrelevant)
Die nachfolgenden Angaben der Bedarfspositionen sind nicht wertungsrelevant. Dennoch
sind diese Angaben zwingend vom Bieter vorzunehmen.

RFID-Führerscheinlabel erfüllen die Anforderung:
- Rechtssicherheit durch automatische Zerstörung des Labels bei Entfernung
- RFID-Label lassen sich rückstandsfrei entfernen
-Geeignetes Verfahren für alle Führerscheinvarianten und Beklebenleitung zur
ordnungsgemäßen Anbringung

Fragetitel Antwort

1.1 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 1000 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 1000
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.2 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 500 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 500
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.3 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 100 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 100
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro

1.4 Einzelpreis RFID-Führerscheinlabel bei
einer Mengenstaffel 50 Stück

Frage nach Währungsbetrag.
Bitte geben Sie uns für den Bedarfsfall
Ihren Einzelpreis netto bei einer
geschlossenen Annahmemenge von 50
Stück RFID-Führerscheinlabel an.

Antwort - Betrag in Euro

Euro
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Nr. Bezeichnung Mengen- und Preisangaben Gesamtbetrag
netto (EUR)

5.7 Hotline für Fahrzeugnutzer

Bitte geben Sie den Preis für eine Hotline
pro Monat für Fahrzeugnutzer an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben:
- Erreichbarkeit 24/7 ganzjährig
- Störungsbehebung bei Systemausfall
damit das Fahrzeug wieder bewegt werden
kann

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.

Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

5.8 Optionale Position - relevant für
Angebotssumme
Hotline für Administratoren

Bitte geben Sie den Preis für eine Hotline
pro Monat für Administratoren an, soweit
Sie hier eine gesonderte Vergütung fordern
möchten.

Die Position umfasst die nachfolgenden
Angaben:
- eine Erreichbarkeit von mindestens 6-
Stunden pro Tag von Mo bis Fr in der Zeit
zwischen 07 und 16 Uhr.
- beispielsweise Unterstützung bei
Implementierung und fortlaufendem
Softwarebetrieb

Falls Sie keine gesonderte Vergütung
möchten, tragen Sie 0,00 Euro in das
einsprechende Eingabefeld.
Diese optionale Position ist
wertungsrelevant.
Nachrichtliche Information: Es wird auf
einen Betrachtungszeitraum von 12
Monaten hochgerechnet.

Hinweis: Bei der zu erbringenden Leistung
handelt es sich um eine optionale Position.

Menge: 1 Leistungseinheit (LE)

Laufzeit in Monaten: 12

Kosten netto pro Einheit und Monat in
Euro

USt.: 19 %, falls abweichend ________ %

Wertungsschema

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren

Version 3 der Vergabeunterlagen Leistungsverzeichnis Seite 35 von 67



Hinweis, dass Wertungsschema im Leistungsverzeichnis enthält Ausschluss- und Bewertungskriterien. Der Bieter hat zwingend
die dort geforderten Angaben vorzunehmen.

Wettbewerbsentscheidend sind der Preis, sowie die Bewertungskriterien mit einer Gewichtung von jeweils 50%.

Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

1 Preis 50 %
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Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

F 1.1 zu 1: Ausschlusskriterien (ZWINGEND AUSFÜLLEN!)
Bei den nachfolgenden Ausschlusskriterien muss der Bieter zwingend die geforderten
Angaben vornehmen.

Bei einer negativen und/oder fehlenden Antwort bei den Ausschlusskriterien
(Ja/Nein-Fragen), wird das Angebot von der Wertung ausgeschlossen.

Fragetitel Antwort

1.1 Ausschlusskriterium: Gemäß
gesetzlichen Vorgaben

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene elektronische
Fahrtenbuch erfüllt die notwendigen
gesetzlichen Vorgaben, insbesondere
den in § 8 Abs. 2 EStG definierten
Anforderung hinsichtlich der
Versteuerung von dienstlichen und
privaten Fahrten mit Dienstfahrzeugen.
Des Weiteren genügt es den
Grundsätzen zur ordnungsmäßigen
Führung und Aufbewahrung von
Büchern, Aufzeichnungen und
Unterlagen in elektronischer Form
sowie zum Datenzugriff.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.2 Ausschlusskriterium:
Rechnungslegung

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet
eine monatliche Rechnungslegung
gegen den jeweiligen Fahrzeughalter
mit Auflistung der jeweiligen
Kennzeichen.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.3 Ausschlusskriterium:
Auslandsfahrten

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Die Funktionalität des von Ihnen
angebotenen Produktes muss im EU-
Ausland
ohne zusätzliche Kosten gewährleistet
sein.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt dieser
Anforderung entspricht.

Ja Nein

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren

Version 3 der Vergabeunterlagen Leistungsverzeichnis Seite 37 von 67



Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

Fragetitel Antwort

1.4 Ausschlusskriterium:
Administratoren -und Nutzerhandout

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Zur Administratorenschulung ist dem
Auftraggeber von dem Auftragnehmer
kostenlos in deutscher Sprache ein
elektronisches Handout zur Verfügung
zu stellen, welches über die Bedienung
der Software Auskunft gibt.

Zur Nutzerschulung ist dem
Auftraggeber von dem Auftragnehmer
kostenlos in deutscher Sprache ein
elektronisches Handout über die
Bedienung des elektronischen
Fahrtenbuches zur Verfügung zu
stellen.
Dabei sind die jeweiligen Handouts
derart zu gestalten, dass die
Administratoren und die Nutzer in der
Lage sind, eigenständig die vom
Auftragnehmer bereitgestellte Software
einschließlich der damit verbundenen
Aufgaben und Funktionen bedienen zu
können.
Der Auftraggeber ist zur
Vervielfältigung des jeweiligen
Administratoren -und Nutzerhandout
für den internen, vertragsgemäßen
Gebrauch berechtigt.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.5 Ausschlusskriterium: Zwei
Einführungsschulungen für
Administratoren

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Zur Administratorenschulung sind von
dem Auftragnehmer kostenlos in
deutscher Sprache zwei
Administratorenschulung vor Ort
(Hamburg) oder über Teams-Meeting
durchzuführen (erwarteter Zeitaufwand
jeweils pro Schulung zwischen 180 min
bis 300 min). An diesen Schulungen
nehmen seitens des Auftraggebers
mehrere
Teilnehmer teil. Die Schulungen sind in
deutscher Sprache zu halten.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein
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Fragetitel Antwort

1.6 Ausschlusskriterium: Mehrere
Fahrer

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene System ist so
ausgelegt, dass die Führung des
elektronischen Fahrtenbuches auch
bei Nutzung der Fahrzeuge durch
mehrere Fahrer lückenlos
gewährleistet wird.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.7 Ausschlusskriterium: Automatische
Datenerfassung

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt erfasst
automatisch aus der
Fahrzeugelektronik und zusätzlich im
Fahrzeug verbauten Komponenten des
angebotenen Systems alle relevante
Daten für das Führen des
Fahrtenbuches:
- Name und Vorname des Fahrers,
- Zweck der Fahrt (dienstlich / privat),
- Uhrzeit der Abfahrt / Ankunft,
- Ort (PLZ, Ort, Straße und Nummer)
Abfahrt / Ankunft,
- Kilometerstand Abfahrt / Ankunft,
- gefahrene Kilometer.

Name und Vorname des Fahrers sowie
Zweck der Fahrt (dienstlich / privat)
ergeben sich aus der Identifizierung
des Fahrers mittels RFID-Chip oder
Mifare DESFire EV3 und den
getätigten Einstellungen am Bedienteil
im Fahrzeug.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.8 Ausschlusskriterium: Hardware
Bedienteil und Lesegerät

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet
fahrzeuggebundene Komponenten, an
welchen der Fahrer im Fahrzeug sich
mittels eines persönlich zugeordneten
RFID-Chips oder Mifare DESFire EV3
identifizieren kann, den Zweck der

Ja Nein
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Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
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Fragetitel Antwort

Fahrt (privat / dienstlich) einstellen und
Fahrten zusammenfassen bzw.
Pausen unterdrücken kann. Zusätzlich
kann an den verbauten Komponenten
der eingestellte Zweck der Fahrt
abgelesen werden.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

1.9 Ausschlusskriterium: Identifizierung
des Fahrers

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet
eine Lösung, nach welcher der Start
des Fahrzeuges einen Warnton
erzeugt, wenn eine eindeutige
Fahreridentifizierung mittels RFID-Chip
oder Mifare DESFire EV3nicht erfolgt
ist. Die Administratoren müssen in der
Lage sein diesen Warnton zu
deaktivieren.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.10 Ausschlusskriterium: Hardware,
Datenspeicher

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet
eine Lösung, mit welcher die aus der
Fahrzeugelektronik und aus den
Eingaben des Fahrers gewonnen
Daten über eine Mobilfunkverbindung
übermittelt werden. Es muss
sichergestellt werden, dass bei
temporärem Ausbleiben einer
Mobilfunkverbindung die gewonnenen
Daten nicht verloren gehen und
nachträglich übermittelt werden
können.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.11 Ausschlusskriterium: Festeinbau

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Die fahrzeugseitigen
Systemkomponenten sind fest im
Fahrzeug eingebaut und sind mit der

Ja Nein
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Fragetitel Antwort

Fahrzeugelektronik so verbunden,
dass diese nicht versehentlich getrennt
oder ohne zusätzliches Werkzeug
einfach manipuliert werden können.
Die Diagnosedose (OBD II) des
Fahrzeuges darf nicht belegt werden,
damit bei Werkstattaufenthalten die
Funkion des Fahrtenbuches nicht
beeinträchtigt wird.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

1.12 Ausschlusskriterium: Hardware,
nicht sichtbar verbaut

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Die von Ihnen angebotene Hardware
ist bis auf das Lesegerät und das
Bedienteil nicht sichtbar verbaut.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt dieser
Anforderung entspricht.

Ja Nein

1.13 Ausschlusskriterium: Hardware,
marktgängige Fahrzeuge

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Die von Ihnen angebotene Hardware
ist in Deutschland martkgängigen
Fahrzeugen einsetzbar und ist für den
Einbau entsprechend zugelassen.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt dieser
Anforderung entspricht.

Ja Nein

1.14 Ausschlusskriterium: Hardware,
Funktionsfähigkeit Fahrzeug

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Die von Ihnen angebotene Hardware
darf im jeweiligen Fahrzeug die
Funktionsfähigkeit nicht
beeinträchtigen oder Komponenten
darin beschädigen.
Zudem stört oder behindert diese den
Fahrer nicht beim Führen und
Bedienen des
Fahrzeuges.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein
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Fragetitel Antwort

1.15 Ausschlusskriterium: Hardware,
Einbau AN und qualifiziertes Personal

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Einbau der Hardware durch den
AN erfolgt mit für Arbeiten an der KFZ-
Elektronik qualifiziertem Personal.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.16 Ausschlusskriterium: Hardware,
Drahtlose Übertragung

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Bei der von Ihnen angebotenen
Hardware werden neue
Softwarestände (Updates und/oder
Fehlerdiagnosen) ohne
Serviceaufenthalte übertragen.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.17 Ausschlusskriterium: Hardware,
rückstandsfrei entfernbar

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Entfernung der Hardware kann
beschädigungsfrei, ohne sichtbare
Rückstände und Spuren erfolgen.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt dieser
Anforderung entspricht.

Ja Nein

1.18 Ausschlusskriterium: in deutscher
Sprache

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet
eine Lösung, bei welcher die
Systemsprache auf "Deutsch"
einstellbar ist.
Das angebotene Produkt beinhaltet
eine Lösung, bei welcher die
Systemdokumentation in deutscher
Sprache abgebildet wird.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.19 Ausschlusskriterium: Dezentraler
Zugang für Fahrzeugnutzer und
Fuhrpark

Ja Nein

Version 3 der Vergabeunterlagen Leistungsverzeichnis Seite 42 von 67



Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

Fragetitel Antwort

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Die Eintragungen seitens der Fahrer in
das angebotene Fahrtenbuch sind
webbasiert, über ein Internetportal von
jedem internetfähigen Computer
(Windows, Edge), Smartphone (iOS,
Edge, Safari) und Tablet (iPadOS,
Edge, Safari) zugänglich. Die
Bedienung über Smartphone und
Tablet kann oder über eine App
realisiert werden.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

1.20 Ausschlusskriterium:
Datenerfassung - Angabe der Daten

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt ermöglicht es
im webbasierten Fahrtenbuch
folgenden Daten in jeweils einem
eigenen Feld pro Fahrt darzustellen:
1) Fahrzeug (Hersteller; Typ;
Kennzeichen; interne
Equipmentnummer (aus SAP)),
2) Name und Vorname des Fahrers,
3) Uhrzeit Abfahrt / Ankunft,
4) Abfahrtsort (PLZ, Ort, Straße und
Nummer),
5) Ankunftsort (PLZ, Ort Straße und
Nummer),
6) Kilometerstand-Start,
7) Kilometerstand-Ziel,
8) gefahrene Kilometer.

Folgende Angaben sollen automatisch
oder durch den Nutzer pro Fahrt in
jeweils einem eigenen Feld ergänzt
werden können:
1) Zweck der Fahrt,
2) besuchte Person,
3) Firma/Institution,
4) Kostenträger.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.21 Ausschlusskriterium:
nachträglichen Eintragungen oder
Änderungen

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.

Ja Nein
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Fragetitel Antwort

Das angebotene Produkt beinhaltet,
dass bei nachträglichen Eintragungen
oder Änderungen elektronisch
dokumentiert/protokolliert wird, wer die
Eingaben vorgenommen hat und wann
dies geschah und diese Änderungen
entsprechend eindeutig (Wer und
Wann) gekennzeichnet sind. Das
angebotene Produkt beinhaltet eine
Sicherstellung, dass Änderungen nach
Ablauf der gesetzlichen Frist nur mit
den o.a. Kennzeichnungen möglich
sind.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

1.22 Ausschlusskriterium: Überblick
über unvollständig ausgefüllte Fahrten

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet
eine zentrale Übersicht über
unvollständig ausgefüllte Fahrten (z.B.
Zweck der Fahrt).
Sichtbar für Fahrer, Führungskraft,
Fahrzeugverantwortlicher und
Fuhrparkleiter.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.23 Ausschlusskriterium: Rechte-
/Rollenkonzept

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene elektronische
Fahrtenbuch beinhaltet als
Mindestanforderung ein Rechte-
/Rollenkonzept für mindestens 3
Rollen.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.24 Ausschlusskriterium: Ortsangabe
bei Privatfahrten

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet
eine Lösung, bei welcher die
Ortsangabe (Start und Ziel) bei
Privatfahrten für Dritte nicht sichtbar

Ja Nein
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Fragetitel Antwort

ist.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

1.25 Ausschlusskriterium: Sichtkonzept
von Nutzern

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet ein
Sichtkonzept von Nutzern zum Schutz
der Privatsphäre und zur Unterbindung
einer Leistungskontrolle.
In diesem Zusammenhang darf die
angebotene Lösung u.a. keine
Möglichkeit bieten, den Live Standort
von Fahrzeugen einzusehen.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.26 Ausschlusskriterium:
Lohnsteueraußenprüfung

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Das angebotene Produkt beinhaltet die
Erstellung prüfungsfähiger
Fahrtenbücher für die
Lohnsteueraußenprüfung ohne weitere
Formatierung.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht.

Ja Nein

1.27 Ausschlusskriterium: IT-
Anforderungen, Funktionen
deaktivierbar

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Bei der von Ihnen angebotenen
Softwarelösung können (falls nicht
vorhanden) im Zuge von Customizing
nicht benötigte Funktionen als
"deaktiv" eingestellt werden.

Bestätigen Sie, dass Sie dieser
Anforderung entsprechen.

Ja Nein

1.28 Ausschlusskriterium: IT-
Anforderungen, Datenhosting

Bei Angebot einer SaaS-Lösung erfolgt
das Datenhosting der angebotenen
Lösung mit Servern in EU und Länder
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Fragetitel Antwort

mit Angemessenheitsbeschluss.

HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei einer extern gehosteten
SaaS-Lösung in Kraft.

Geben Sie an, ob eine SaaS-Lösung
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie dieser Anforderung
entsprechen.

1.29 Ausschlusskriterium: IT-
Anforderungen, Aktualisierung
u.Weiterentwicklung

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Auftragnehmer verpflichtet sich,
die angebotene Softwarelösung in
Bezug auf Qualität, Aktualität und
Sicherheit stets fortzuentwickeln, sowie
die angebotene Softwarelösung an
geänderte Anforderungen anzupassen
und evtl. bestehende Fehler zu
beseitigen.
Mithin verpflichtet der Auftragnehmer
sich, rechtzeitig neue Versionen (z. B.
Form von Releases, Patches,
Updates) zur Umsetzung von
Änderungen bereitzustellen, die für die
Nutzbarkeit der Software für den
bestimmungsgemäßen Gebrauch
erheblich sind (beispielsweise bei
geänderten Rechtsvorschriften und
technischer Normen).

Dabei werden den Auftraggeber die
Rechte vom dem Auftragnehmer
eingeräumt, welche auch für die
vorherige Version der Software
bestand hatten.
Bei neuen Versionen ist der
Auftraggeber vom Auftragnehmer
rechtzeitig zu informieren und nach
einer angemessenen Frist sind die
neuen Versionen vom Auftragnehmer
zu installieren.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.30 Ausschlusskriterium: IT-
Anforderungen, IT-
Sicherheitszertifizierung u. Nachweis

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.

Ja Nein
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Der Auftragnehmer besitzt eine ISO
27001 oder gleich- oder höherwertiger
IT-Sicherheitszertifizierung.

HINWEIS. Bitte fügen Sie den
entsprechenden Nachweis als Anlage
ihrem Angebot bei.

Bestätigen Sie, dass Sie dieser
Anforderung entsprechen und, dass
Sie den Nachweis beigefügt haben.

1.31 Ausschlusskriterium: Cloud
Lösung (SaaS)

Wenn das von Ihnen angebotene
elektronische Fahrtenbuch sich nicht
nativ in SAP-Fiori (die moderne,
rollenbasierte Benutzeroberfläche bzw.
User Experience von SAP) integriert
lässt, muss das Betriebsmodell eine
SaaS Lösung
sein.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt diesen
Anforderungen entspricht und erläutern
Sie ihre Antwort.

1.32 Ausschlusskriterium: Cloud
Lösung, Dateneigentümer

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Auftraggeber bleibt
Dateneigentümer.

Bestätigen Sie, dass Sie dieser
Anforderung entsprechen.

1.33 Ausschlusskriterium: Cloud
Lösung, Firmensitz

Der Firmensitz des Auftragsnehmers
ist in der EU oder erfüllt den
Angemessenheitsbeschluss gemäß
Art. 45 DSGVO.

HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei einer extern gehosteten
SaaS-Lösung in Kraft.

Geben Sie an, ob eine SaaS-Lösung
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie dieser Anforderung
entsprechen (mit Angabe, welcher
Variante).
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1.34 Ausschlusskriterium: Cloud
Lösung, Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung der Cloud
erfolgt innerhalb der Europäischen
Union oder erfüllt den
Angemessenheitsbeschluss gemäß
Art. 45 DSGVO.

HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei einer extern gehosteten
SaaS-Lösung in Kraft.

Geben Sie an, ob eine SaaS-Lösung
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie dieser Anforderung
entsprechen (mit Angabe, welcher
Variante).

1.35 Ausschlusskriterium: Cloud
Lösung, Anmeldeverfahren, Entra ID

Wenn sich die von Ihnen angebotene
Softwarelösung nicht nativ in Fiori
integrieren lässt, ist die
Benutzerverwaltung über einen
zentralen Identityprovider von
Hamburg Wasser gesteuert.
(AAD/Entra ID, Keycloak) Die
Synchronisierung erfolgt im Echtzeit.

HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei einer extern gehosteten
SaaS-Lösung in Kraft.

Geben Sie an, ob eine SaaS-Lösung
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie diesen Anforderungen
entsprechen.

1.36 Ausschlusskriterium: Cloud
Lösung, Single-Sign-on (SSO)

Wenn sich die von Ihnen angebotene
Softwarelösung nicht nativ in Fiori
integrieren lässt, kann (falls nicht
vorhanden) per Customizing um die
Möglichkeit für Single-Sign-on (SSO)
erweitert werden.

HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei einer extern gehosteten
SaaS-Lösung in Kraft.

Geben Sie an, ob eine SaaS-Lösung
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
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Fragetitel Antwort

dass Sie diesen Anforderungen
entsprechen.

1.37 Ausschlusskriterium: On-Premise,
R3 und SAP HANA kompatibel

Wenn die Lösung On-Premise
angeboten wird, dann muss sie zu
SAP R3 und SAP HANA kompatibel
sein.
HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei Lösung On-Premise in
Kraft.

Bearbeitungshinweis: Andere
Möglichkeiten sind zulässig aber
bekommen durch das
Bewertungskriterium Nr. 2.21 " API"
eine Bewertung.

Geben Sie an, ob eine SaaS-Lösung
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie diesen Anforderungen
entsprechen.

1.38 Ausschlusskriterium: Akzeptanz
Finanzamt für Großunternehmen in
Hamburg

1) Sie können mindestens ein
Referenzunternehmen aus Ihrem
Kundenkreis benennen, welches bei
dem Finanzamt für Großunternehmen
in Hamburg (Nordkanalstraße 22,
20097, Hamburg) das von Ihnen
angebotene Produkt erfolgreich nutzt.

2) Ersatzweise können Sie eine
Eigenerklärung beibringen, dass ihr
Produkt vom Finanzamt für
Großunternehmen in Hamburg
(Nordkanalstraße 22, 20097,
Hamburg) anerkannt wird.

HINWEIS: Die Angabe von einer der
aufgeführten Anforderungen wird
zwingend voransetzt, ansonsten erfolgt
der Ausschluss.

Bestätigen Sie, dass das von Ihnen
angebotene Produkt eine dieser
beiden Anforderungen entspricht, und
erläutern Sie ihre Antwort (bei Angabe
1 bitte zusätzlich die Referenz
benennen)
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Fragetitel Antwort

Der AG behält sich vor, die konkrete
Benennung "Namen" der Referenz
abzufordern und diese ggf. zu prüfen.

1.39 Ausschlusskriterium:
Kommunikationspartner

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Auftragnehmer MUSS
Kommunikationspartner festlegen, die
relevante und notwendige
Informationen über das jeweilige
Projekt (Schnittstelle) übermitteln und
erhalten dürfen.
Dazu sind die Angaben aus der
Anforderung aus der BSI-Grundschutz.
(OPS.3.1.A4, OPS.3.1.A9,
OPS.2.1.A10) zu beachten.

WICHTIG: Bitte fügen Sie ihrem
Angebot eine separate Anlage mit den
entsprechenden Angaben bei.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.40 Ausschlusskriterium:
Berechtigungen überprüfen

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Auftragnehmer MUSS
Berechtigungen regelmäßig überprüfen
und anpassen und nicht mehr an der
Erbringung der Leistung beteiligten
Personen unmittelbar den Zugriff
entziehen.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.41 Ausschlusskriterium: Sicherheit
Transport Layer Security

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Auftragnehmer MUSS in seiner
Lösung Transport Layer Security (TLS)
in einer Version >1.1 (bevorzugt 1.3)
unterstützen. Unsichere Versionen von
TLS MÜSSEN deaktiviert werden.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.42 Ausschlusskriterium: Sicherheit
TR02102-2 des BSI

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.

Ja Nein
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Fragetitel Antwort

Da TLS eingesetzt werden muss,
MUSS der Auftragnehmer die
TR02102-2 des BSI zugrunde legen.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

1.43 Ausschlusskriterium:
Sicherheitsanforderungen
Protokollierungsrichtlinie

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Auftragnehmer MUSS
sicherstellen sein, dass bei der
Auswertung mindesten die in der
Protokollierungsrichtlinie (gemäß
"Mindeststandard des BSI nach § 8
Abs. 1 Satz 1 BSIG zur Protokollierung
und Detektion von Cyber-Angriffen")
definierten Sicherheitsanforderungen
eingehalten werden. Auch wenn die
Daten bereitgestellt werden, MÜSSEN
betriebliche und interne
Vereinbarungen berücksichtigt werden.

Dazu sind die Angaben aus der
Anforderung aus der BSI-Grundschutz
OPS.1.1.5.A9 (Überschrift:
"Bereitstellung von
Protokollierungsdaten für die
Auswertung") zu beachten.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.44 Ausschlusskriterium: Sicherheit

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.

Verlassen Mitarbeitende das
Unternehmen des Auftragnehmers, die
den Auftraggeber direkt betreut haben,
MUSS der Auftragnehmer die
nachfolgende Person rechtzeitig
benannt und eingewiesen werden.
Dies SOLL idealerweise durch den
oder die ausscheidenden
Mitarbeitenden erfolgen. Ist eine
direkte Übergabe nicht möglich, MUSS
von ausscheidenden Mitarbeitenden
des Unternehmens eine ausführliche
Dokumentation angefertigt werden.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein
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1.45 Ausschlusskriterium: Projektplan

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Projektpläne MÜSSEN die Übergabe
in den Regelbetrieb (sowie ggf. früher
im Projekt erfolgende Bereitstellung
von betriebsrelevanten Komponenten)
vorsehen. Die entsprechende Phase
muss in der Anforderungserhebung
und Stakeholder Analyse
berücksichtigt werden.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.46 Ausschlusskriterium:
Schnittstellen

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Auftragnehmer MUSS
dokumentieren, welche Webdienste/
Schnittstellen für den Betrieb nötig
sind.

WICHTIG: Bitte fügen Sie ihrem
Angebot eine separate Anlage mit den
entsprechenden Angaben bei.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.47 Ausschlusskriterium:
Drittanbieter-Software

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Hersteller MUSS von ihm
verwendete Drittanbieter-Software
dokumentieren und damit kompatible
Updates dafür liefern.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.48 Ausschlusskriterium: On-Premise,
Datensicherungskonzept

Wenn die Lösung On-Premise
angeboten wird:
Der Auftragnehmer MUSS ein
Sicherungskonzept gem. BSI CON.3:
Datensicherungskonzept für beim
Auftragnehmer betriebene Lösungen
übermitteln.

HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei Lösung On-Premise in
Kraft.
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Geben Sie an, ob Lösung On-Premise
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie dieser Anforderung
entsprechen.

1.49 Ausschlusskriterium: externes
Personal

Wird externes Personal eingesetzt,
MUSS der Auftragnehmer den
Auftraggeber darüber informieren. Der
Auftragnehmer MUSS außerdem
externe Mitarbeiter schriftlich dazu
verpflichten, einschlägige Gesetze,
Vorschriften und interne Regelungen
sowie die Vorgaben des Auftraggebers
einzuhalten.

Geben Sie an, ob im Falls der
Auftragserteilung für diesen Auftrag
externes Personal einsetzt werden soll,
und falls ja bestätigen Sie, dass Sie
den Anforderungen entsprechen.

1.50 Ausschlusskriterium:
Ansprechpartner

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Der Auftragnehmer MUSS geeignete
Ansprechpartner für
sicherheitsrelevante Ereignisse
definieren.

Bestätigen Sie, dass Sie diesen
Anforderungen entsprechen.

Ja Nein

1.51 Ausschlusskriterium: Rückfall-
Lösung

Falls der Auftragnehmer die Lösung
betreibt, MUSS der Auftragnehmer
Rückfall-Lösungen erarbeiten, bevor
Änderungen durchgeführt werden. Bei
größeren, sicherheitsrelevanten
Änderungen MUSS das
Informationssicherheitsmanagement
des Auftraggebers schon im Vorfeld
beteiligt werden.

Geben Sie an, ob Sie die Lösung
betreiben, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie den Anforderungen
entsprechen.

1.52 Ausschlusskriterium: On-Premise,
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Betriebssystem

Wenn die Lösung On-Premise
angeboten wird:
Zu betreibende Betriebssysteme,
Container, Anwendungen und
Datenbanken von Auftragnehmern
MÜSSEN dieser Liste entsprechen:
- Windows Server >2019
- Suse Linux ES > 15.4
- entweder Postgres DB (bevorzugt)
oder MS-SQL DB
- HANA
- Docker Container i.V.m. Ubuntu
- Kubernetes
- Windows 11
- iOS /iPadOS in der jeweils aktuellen
Version
HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei Lösung On-Premise in
Kraft.

Geben Sie an, ob Lösung On-Premise
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie den Anforderungen
entsprechen.

1.53 Ausschlusskriterium: On-Premise,
Benutzerverwaltung

Wenn die Lösung On-Premise
angeboten wird, muss die Lösung sich
in SAP-Fiori integrieren lassen. Die
Benutzerverwaltung erfolgt über die
ZBV von SAP.
HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei Lösung On-Premise in
Kraft.

Geben Sie an, ob Lösung On-Premise
vorliegt und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie den Anforderungen
entsprechen.

1.54 Ausschlusskriterium: On-Premise,
sichere Quelle

Wenn die Lösung On-Premise
angeboten wird:
Der Auftragnehmer MUSS eine sichere
Quelle für die digitale Bereitstellung
der Lösung anbieten (Installation,
Updates, Patch).
Dazu sind die Angaben aus der
Anforderung aus der BSI-Grundschutz
APP.6.A3 zu beachten, wonach die
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Fragetitel Antwort

vertrauenswürdige Quelle eine
Möglichkeit bereitstellen SOLLTE, die
Software auf Integrität zu überprüfen.

HINWEIS: Dieses Ausschlusskriterium
tritt nur bei Lösung On-Premise in
Kraft.

Geben Sie an, ob Lösung On-Premise
vorliegt, und falls ja bestätigen Sie,
dass Sie dieser Anforderung
entsprechen. Erläutern Sie bitte ihre
Antwort.

1.55 Ausschlusskriterium: Empfehlung
des "Positionspapier Zero Trust 2023"

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung berücksichtigt
die Empfehlung des "Positionspapier
Zero Trust 2023" des BSI (Zero-Trust
Ready).

Bestätigen Sie diese Anforderung?

Ja Nein

2 Bewertungskriterien 50 %

2.1 Bewertungskriterium: SLA
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage zur
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).

Der Auftragnehmer stellt für den
laufenden Betrieb einen
standardisierten SLA zur
Störungsbearbeitung bereit, der
mindestens die folgenden Leistungen
umfasst:

- Support Montag bis Freitag innerhalb
der Servicezeiten von 6:00 bis 18:00
Uhr
- Notfallhotline 24 Stunden pro Tag
und 7 Tage die Woche

Reaktions- und
Wiederherstellungszeiten bei der
Software:

Es wird gemäß EVB-IT-System-AGB
zwischen folgenden drei
Mängelklassen unterschieden:

Ja Nein 8 %
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1. Ein betriebsverhindernder
Mangel liegt vor, wenn die Nutzung
des Gesamtsystems unmöglich oder
schwerwiegend eingeschränkt ist.

2. Ein betriebsbehindernder
Mangel liegt vor, wenn die Nutzung
des Gesamtsystems erheblich
eingeschränkt ist.

3. Ein leichter Mangel liegt vor,
wenn die Nutzung des Gesamtsystems
ohne oder mit unwesentlichen
Einschränkungen möglich ist.

Zeiten (ggf. Arbeitszeiten des AG):
Betriebverhindernder Mangel:
Reaktionszeit 1 Stunde,
Wiederherstellungszeit 6 Stunden
Betriebsbehindernder Mangel:
Reaktionszeit 3 Stunden,
Wiederherstellungszeit 6 Stunden
Leichter Mangel: Reaktionszeit 24
Stunden, Wiederherstellungszeit 48
Stunden
- Entstörung von Hardwaredefekten
innerhalb von 24 Stunden

Bestätigen Sie diese Anforderung?

2.2 Bewertungskriterium: Antwortzeiten
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).

Anfragen des Auftraggebers zu
Bedienung, Nutzung und
Funktionalitäten werden durch den
Auftragnehmer innerhalb von 10
Werktagen qualifiziert beantwortet.
Die Antwort beinhaltet mindestens eine
strukturierte Darstellung des weiteren
Vorgehens sowie verbindliche
Terminangaben.
Störungs und Fehlerbehebungen sind
nicht Gegenstand dieser Anforderung
und werden gesondert geregelt.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

Ja Nein 1 %

2.3 Bewertungskriterium:
Änderungszeiten Software
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Ja Nein 1 %
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Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Durch den Auftragnehmer und
Auftraggeber nach der
Auftragsvergabe abgestimmte und
beschlossene Anpassungen der
Software werden innerhalb von
spätestens 100 Tagen durch den
Auftragnehmer umgesetzt.
Diese Anforderung betrifft
ausschließlich vereinbarte fachliche
oder funktionale Softwareanpassungen
und schließt Störungs# und
Fehlerbehebungen ausdrücklich aus.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

2.4 Bewertungskriterium: Fahrzeugstart
mit gültiger Führerscheinklasse
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Das Produkt bietet die Möglichkeit im
Datensatz der Nutzer die gängigen
Führerscheinklassen zu hinterlegen
und bei der Identifikation im Fahrzeug
einen Abgleich zwischen Fahrzeug und
benötigter Fahrerlaubnis
durchzuführen.

Bei fehlender Erlaubnis kann das
Fahrzeug nicht gestartet werden.

Bestätigen Sie diese Anforderungen?

Ja Nein 1 %

2.5 Bewertungskriterium: Fahrzeugstart
mit gültiger Einweisung
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Das Produkt bietet die Möglichkeit im
Datensatz der Nutzer die vorhandenen
Einweisungen zu hinterlegen und bei
der Identifikation im Fahrzeug einen
Abgleich zwischen Fahrzeug und
benötigter Einweisung durchzuführen.

Bei fehlender Erlaubnis kann das
Fahrzeug nicht gestartet werden.

Bestätigen Sie diese Anforderungen?

Ja Nein 1 %
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2.6 Bewertungskriterium: Anzeige von
Warnmeldungen
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung ist in der Lage
Kontrollleuchten aus dem
Armaturenbrett bzw. Bordkomputer
des Fahrzeuges zu übertragen.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

Ja Nein 1 %

2.7 Bewertungskriterium:
Filtermöglichkeiten /
Sortiermöglichkeiten

Fragetext:

Bewertungskriterium
(Erläuterungsfrage).

Anforderung A
Die Ansichten der jeweiligen
Berechtigungsgruppen verfügen über
einstellbare Filtermöglichkeiten: z.B.
Datum und Uhrzeit Start und Ziel,
Fahrer, Fahrzeughersteller und Typ,
Fahrzeugkennzeichen, Startadresse,
Zieladresse, Entfernung der Fahrt.
Operatoren: ist gleich, ist ungleich,
kleiner, größer, kleiner gleich, größer
gleich.

Anforderung B
Die Ansichten der jeweiligen
Berechtigungsgruppen verfügen über
einstellbare Sortiermöglichkeiten. z.B.
Datum und Uhrzeit Start und Ziel,
Fahrer, Fahrzeughersteller und Typ,
Fahrzeugkennzeichen, Startadresse,
Zieladresse, Entfernung der Fahrt.
Operatoren: aufsteigend oder
absteigend numerisch bzw.
alphabetisch.

Bitte geben Sie an, ob die angebotene
Lösung eine der beiden oder beide
Anforderungen erfüllt.
Matrix: bei Erfüllung beider
Anforderungen = 3 Punkte, bei
Erfüllung einer Anforderung = 1
Punkte, keine Anforderungen = 0
Punkte

3 %
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2.8 Bewertungskriterium: Reporting der
Einzelfahrzeuge
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet die
Möglichkeit zur Erstellung von
Auslastungsstatistiken für
Einzelfahrzeuge.
Folgende Kennwerte sind mindestens
automatisch ermittelbar:
Durchschnittliche Kilometerleistung pro
einstellbare Zeiteinheiten.
Durchschnittliche Länge der
Einzelfahrenten im einstellbarem
Zeitfenster.

Bestätigen Sie diese Anforderungen?

Ja Nein 3 %

2.9 Bewertungskriterium: Reporting für
Organisationseinheiten
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet die
Möglichkeit zur Erstellung von
Auslastungsstatistiken für
Organisationseinheiten.

Folgende Kennwerte sind mindestens
automatisch ermittelbar:

Durchschnittliche Kilometerleistung pro
einstellbare Zeiteinheiten.
Durchschnittliche Länge der
Einzelfahrten im einstellbarem
Zeitfenster.
Anzahl der Fahrten pro einstellbarer
Zeiteinheiten.
Anzahl Minuten pro einstellbarer
Zeiteinheiten.

Bestätigen Sie diese Anforderungen?

Ja Nein 3 %

2.10 Bewertungskriterium:
Automatisierungshilfen Geo-Fence
und POI
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Ja Nein 4 %
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Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet
Automatisierungshilfen für die Eingabe
von Fahrtanlässen und Fahrtzielen mit
Hilfe von Geo-Fence und POI.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

2.11 Bewertungskriterium:
Automatisierungshilfen
Schnellauswahlfelder
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet
Automatisierungshilfen für die Eingabe
von Fahrtanlässen und Fahrtzielen mit
Hilfe von Schnellauswahlfeldern.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

Ja Nein 3 %

2.12 Bewertungskriterium:
Umwegfahrten
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet
Möglichkeit zur automatischen
Identifikation von Umwegfahrten und
automatischer Aufforderung an den
Fahrer diese zu begründen incl. der
Möglichkeit zur Einstellung einer
Toleranzschwelle.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

Ja Nein 3 %

2.13 Bewertungskriterium: Meldung
fehlende Eintragungen
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet die
Möglichkeit, dass fehlende
Eintragungen automatisch, zeitnah
beim Fahrer angemahnt werden. Sollte
die Eintragung weiterhin fehlen, muss
eine zweite automatische Mitteilung
unter Einbeziehung des Vorgesetzten

Ja Nein 8 %
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so rechtzeitig versandt werden, das
eine gesetzeskonforme Eintragung
noch möglich ist.

Bestätigen Sie diese Anforderungen?

2.14 Bewertungskriterium: Automatische
Erfassung & Auswertbarkeit
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet die
Möglichkeit, automatische Erfassung
und Auswertbarkeit von Fahrten
zwischen Wohnort und erster
Tätigkeitsstätte sowie zwischen letzter
Tätigkeitsstätte und Wohnort.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

Ja Nein 3 %

2.15 Bewertungskriterium:
Organisationsstruktur
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet die
Möglichkeit, die Organisationsstruktur
des AG und Zuordnung der einzelnen
Fahrzeuge und Fahrer zu den
jeweiligen Organisationseinheiten
abzubilden. Die Lese- und
Schreibrechte können so vergeben
werden, dass je nach Rolle des
Nutzers (Fahrer, Vorgesetzter,
Fuhrparkleiter) nur die eigenen
Fahrten, alle Fahrten der Fahrzeuge
bzw. Fahrer einer
Organisationseinheit, bzw. alle Fahrten
eingesehen und / oder (je nach Rolle)
bearbeitet werden können. Das
Rechte- und Rollenkonzept soll
gemeinsam abgestimmt und
implementiert werden.

Bestätigen Sie diese Anforderungen?

Ja Nein 8 %

2.16 Bewertungskriterium: Administrator
des Auftraggebers
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Ja Nein 4 %

B43_HWW-2026-226-0002 Vertrag über die Bereitstellung von
Softwarelizenzen für ein elektronisches

Fahrtenbuch, sowie verbundener
Leistungen und angegliederter

Hardware-Komponenten

Offenes Verfahren

Version 3 der Vergabeunterlagen Leistungsverzeichnis Seite 61 von 67



Nr. Bezeichnung Antwort Kriteriengewicht
ung

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Nach der Implementierung der
Organisationsstruktur und eines
Rechte- und Rollenkonzeptes lassen
sich die Fahrzeuge und Nutzer durch
einen Administrator des Auftraggebers
den jeweiligen Organisationseinheiten
und Rollen, ohne Einbindung des
Auftragnehmers, zuweisen.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

2.17 Bewertungskriterium: Überblick KM
Privat/Dienstlich
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Das angebotene Produkt beinhaltet
einen aktuellen Überblick bezüglich der
gefahrenen km (privat und
geschäftlich). Sichtbar für Fahrer,
Führungskraft,
Fahrzeugverantwortlicher und
Fuhrparkleiter.

Bestätigen Sie diese Anforderungen?

Ja Nein 1 %

2.18 Bewertungskriterium:
Automatisiertes Anlegen
Stammsätze Fahrzeug und Fahrer

Fragetext:

Bewertungskriterium
(Erläuterungsfrage).
1) Bitte geben Sie an, ob es sich bei
Ihrer angebotenen Lösung um
OnPrem-Lösung oder um eine SaaS-
Lösung handelt.

1 a) Bei einer SaaS-Lösung
geben Sie bitte zusätzlich zwingend
an, ob Ihre angebotene Lösung die
Möglichkeit beinhaltet das Anlegen von
Fahrer- und Fahrzeugstammsätzen
durch Tabellenimporte
(Excel/csv-Dateiform) zu
automatisieren.

3 %

2.19 Bewertungskriterium: Datenextrakt
nach Vertragsende

Fragetext:

Bewertungskriterium

3 %
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(Erläuterungsfrage).
1) Bitte geben Sie an, ob es sich bei
Ihrer angebotenen Lösung um
OnPrem-Lösung oder um eine SaaS-
Lösung handelt.
1 a) Bei einer SaaS-Lösung
geben Sie bitte zusätzlich zwingend
an, ob Ihre angebotene Lösung die
Möglichkeit der Übergabe der Daten,
die durch die vom AG durchgeführten
Fahrten erzeugt wurden, in
Tabellenimporte (Excel/csv-Dateiform)
nach Vertragsende beinhaltet.

2.20 Bewertungskriterium:
Weiternutzung gebrauchter
Datenmodule
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Bewertungskriterium mit Frage nach
Anforderungserfüllung (Ja/Nein-Frage).
Die angebotene Lösung beinhaltet die
Möglichkeit der Weiternutzung solcher
Fahrzeugmodule innerhalb des
Vertragszeitraumes, die bereits schon
einmal in anderen Fahrzeugen des AG
verbaut wurden.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

Ja Nein 1 %

2.21 Bewertungskriterium: API

Fragetext:

Bewertungskriterium
(Erläuterungsfrage).
1) Bitte geben Sie an, ob es sich bei
Ihrer angebotenen Lösung um
OnPrem-Lösung oder um eine SaaS-
Lösung handelt.

1 a) Bei einer SaaS-Lösung
geben Sie bitte zusätzlich zwingend
an:
Die angebotene Lösung ist über
Standard API ansprechbar (Services,
Events, Daten) und kommuniziert über
sichere und verschlüsselte Protokolle.
HAMBURG WASSER akzeptiert
REST, SOAP, GraphQL, WebSockets,
AMQP(S) oder gRPC.

8 %

2.22 Bewertungskriterium: APP

Fragetext:

Bewertungskriterium

3 %
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(Erläuterungsfrage).
1) Bitte geben Sie an, ob bei Ihrer
angebotenen Lösung eine Realisierung
über eine App möglich ist.

2) Bei möglicher Realisierung über
eine iOS-App, erläutern sie, ob die
nachfolgenden Punkte berücksichtigt
werden:
iOS-App:
2.a) Die App ist über den Apple App
Store verfügbar und wird zusätzlich
über das Unternehmensportal verteilt.
2.b) die App schreibt keine
Protokollierungs- und/oder
Hilfsdateien, die vertrauliche
Informationen enthalten
2.c) die Anmeldung erfolgt über ein
SSO-Verfahren (HW Identity Provider:
Entra ID oder Keycloak)

2.23 Bewertungskriterium: Zugang

Fragetext:

Bewertungskriterium
(Erläuterungsfrage).
Bitte geben Sie an, wie der Zugang
erfolgt:

Möglichkeiten:
- Zugang über externe Webseite,
- Zugang über Fiori
- Zugang über IOS-App
Geben Sie sämtliche mögliche
Zugangsmöglichkeiten an.

Beachten Sie bitte zwingend, dass hier
eine zwingende Mindesteingabe
erforderlich ist. (Minimum ist die
Angabe Fori oder externe Webseite).

3 %

2.24 Bewertungskriterium:
Mitarbeiteridentifikation zur Nutzung

Fragetext:

Bewertungskriterium
(Erläuterungsfrage).

Anforderung A:
Kann ihre angebotene Lösung mit
RFID-Führerscheinlabel genutzt
werden?
WICHTIG: Ergänzen Sie uns hierfür
zwingend die Angabe von Ihrem
Einzelpreis netto bei einer

10 %
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geschlossenen Annahmemenge von
1000 Stück RFID-Führerscheinlabel

RFID-Führerscheinlabel erfüllen die
Anforderung:
- Rechtssicherheit durch automatische
Zerstörung des Labels bei Entfernung
- RFID-Label lassen sich
rückstandsfrei entfernen
-Geeignetes Verfahren für alle
Führerscheinvarianten und
Beklebeanleitung zur
ordnungsgemäßen Anbringung

Anforderung B:
Kann ihre angebotene Lösung mit der
Technologie unserer
Mitarbeiterausweise
(RFID-Technologie MIFARE DESFire
Chip EV3) genutzt werden?
WICHTIG: Ergänzen Sie uns hierfür
zwingend die Angabe der
Integrationskosten in Euro netto.

Bitte geben Sie an, ob die angebotene
Lösung eine der beiden oder beide
Anforderungen erfüllt und erläutern Sie
ihre Antwort.
HINWEIS: Die Angabe von einer der
aufgeführten Anforderungen wird
zwingend voransetzt, ansonsten erfolgt
der Ausschluss.
Matrix: bei Erfüllung der Anforderung B
= Erreichen der maximalen 10 Punkte,
bei Erfüllung der Anforderung A = 1
Punkte, keine Anforderungen =
Ausschluss des Angebotes.

2.25 Bewertungskriterium: Einspielen in
SAP Gate

Fragetext:

Bewertungskriterium
(Erläuterungsfrage).
Anforderung A) Das angebotene
Produkt integriert sich nativ in SAP
Fiori (R/3 und S/4HANA) und importiert
Telemetriedaten über die SAP BTP (8
Punkte)

oder

Anforderung B) Das angebotene

10 %
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Produkt ist cloud-basiert (nicht in Fiori
integriert) und importiert
Telemetriedaten über die SAP BTP (4
Punkte)

oder

Anforderung C) Das angebotene
Produkt beinhaltet eine Lösung, bei
welcher alle Angaben aus den
Fahrtenbüchern und Telemetriedaten
mindestens einmal monatlich in
geeigneter Form zum Importieren zur
Verfügung gestellt werden. (1 Punkt)

Bitte geben Sie an, welche aufgeführte
Anforderung ihre angebotene Lösung
erfüllt und erläutern Sie ihre Antwort.

HINWEIS: Die Angabe von einer der
aufgeführten Anforderungen wird
zwingend voransetzt, ansonsten erfolgt
der Ausschluss.
Matrix: bei Erfüllung der Anforderung A
= Erreichen der maximalen 8 Punkte,
bei Erfüllung der Anforderung B = 4
Punkte, bei Erfüllung der Anforderung
= 1 Punkt, keine Anforderungen =
Ausschluss des Angebotes.

2.26 Bewertungskriterium:
automatisierte Testdurchführungen
(Ist Ja-oder-Nein-Kriterium)

Fragetext:

Ausschlusskriterium mit Ja/Nein-Frage.
Die angebotene Lösung unterstützt
automatisierte Testdurchführungen.

Bestätigen Sie diese Anforderung?

Ja Nein 3 %
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Angebot

Mit Unterzeichnung des Angebotes erkennt der Bieter die
Forderungen und Angaben des Leistungsverzeichnisses an
und bestätigt die Richtigkeit der von ihm gemachten
Angaben.

Beschreibung Betrag

Gesamtangebotssumm
e ohne USt. (EUR):

Gesamtangebotssumm
e inkl. USt. (EUR):
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